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Nacionalno vijece za konkurentnost djeluje kao savjetodavno tijelo koje
okuplja predstavnike gospodarstva, Vlade, sindikata, znanosti i obrazo-
vanja. Osnovano je u velja¢i 2002. godine na inicijativu privatnog
poslovnog sektora i Hrvatske udruge poslodavaca, a temeljem RjeSenja
Vlade RH. Vijece potice dijalog privatnog i javnog sektora, podiZe razinu
svijesti i znanja o vaznosti konkurentnosti, razvija konsenzus o glavnim
ekonomskim pitanjima s kojima se Hrvatska suocava, uocava jake i slabe
strane hrvatskoga gospodarstva, te preporucuje i prati politike i mjere
koje ce pridonijeti dugoro¢no odrzivom poboljsanju produktivnosti -
konkurentnosti Hrvatske.

U rujnu 2003. godine Vijece je objavilo "Godisnje izvjeSce o konkurent-
nosti Hrvatske 2002.”. Nalazi prvoga izvjesca o konkurentnosti Hrvatske
upozorili su na ozbiljnost problema konkurentskog napredovanja
Hrvatske, prepoznajudi pritom cijeli niz podrucja u kojima treba provesti
promjene.

Pri objavljivanju Izvjes¢a Vijece je najavilo da ce u sljedecem koraku
donijeti preporuke za povecanje konkurentnosti Hrvatske, tj. mjere i poli-
tike kojima se Hrvatska treba okrenuti kako bi se transformirala u
medunarodno konkurentno gospodarstvo. Na tim osnovama Vijece je
konsenzusom utvrdilo sedam kljucnih, prioritetnih, podrucja: obrazova-
nje, pravna drzava, troskovna i cjenovna konkurentnost, inovativnost i
tehnologija, razvoj malih i srednjih poduzeca, regionalni razvoj i razvoj
klastera te razvoj pozitivnog stava i liderstva.Za izradu osnova preporuka
osnovano je sedam stru¢nih skupina, koje su okupile vise od pedeset
uglednih domacih i stranih stru¢njaka. Rezultat njihova visemjesecnog
rada sazet je u ovom dokumentu, dok su pojedinacni radni dokumenti
stru¢nih skupina objavljeni na web stranici Vijeca.

Nacionalno vijece za konkurentnost
Ulica Pavla Hatza 12

10 000 Zagreb, Hrvatska

Tel.: (01) 4897 594, 4897 593, 4897 555
Faks: (01) 4897 580
www.konkurentnost.hr/nvk
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Postovani,

"Godi$njim izvjeS¢em o konkurentnosti Hrvatske 2002.” u rujnu 2003. godine
Nacionalno je vijece za konkurentnost temeljito i objektivno ukazalo na dubinu
problema nase konkurentnosti, na relativnho zaostajanje Hrvatske za nama
usporednim zemljama, kao i na nuznost modernizacije zemlje kako bi se osigu-
rao gospodarski napredak te ubrzalo prikljucenje EU. IzvjeSce je vrlo povoljno oci-
jenjeno u strucnoj i Siroj javnosti. Ono je takoder stvorilo uvjerenje da je Hrvatskoj
nuzan program mjera koji bi djelovao kao osnova za mobilizaciju svih zainteresi-
ranih drustvenih skupina i institucija koje svoj interes nalaze u modernizaciji
zemlje i njezinu gospodarskom napredovanju.

Nacionalno vijece za konkurentnost je tijelo za dijalog Cetiriju strana: Vlade i
javnog sektora, gospodarstva, sindikata, obrazovanja i znanosti. Takva struktura
Vijeca, kao i uvjerenost da je u Hrvatskoj nuzno mobilizirati te interesne strane na
jacanju konkurentnosti, doveli su do stvaranja dokumenta ”55 preporuka za
povecanje konkurentnosti Hrvatske”.

"55 preporuka za povecanje konkurentnosti Hrvatske” rezultat su rada sedam rad-
nih skupina u kojima su sudjelovali nasi stru¢njaci iz raznih podrucja, vodeci
gospodarstvenici i drustveno angaZirane osobe. U tom smislu dokument zasluZu-
je punu paznju svih korisnika: Vlade, poslovnog sektora, sindikata, znanosti i

obrazovanja, te Sire javnosti.

PredloZene Preporuke nisu popis mjera Cija se provedba predaje samo u ruke
Vlade RH. One su skup prijedloga i smjerova aktivnosti koje Vijece nudi najsiroj
javnosti i Vladi na razmatranje.

Preporuke predstavljaju skup prioriteta i mjera koje se mogu uvoditi prema
raspoloZivim sredstvima i prema jednostavnosti odnosno sloZenosti njihove
izvodljivosti. One nisu potpuno operativno razradene jer to u ovoj fazi i nije bio
konacni cilj rada Vijeca. Misljenje je Vijeca da bi odgadanje njihova uvodenja i nji-
hovo zanemarivanje samo produbilo nase relativnho zaostajanje i jo$ nas vise
udaljilo od EU i svijeta.

Svjesni smo da znatno ogranicenje za provedbu ovih Preporuka nije toliko politi-
cka volja koliko ograniceni "administrativni kapacitet” u drzavnoj upravi za nji-
hovu provedbu. Stoga je jedini nacin da se to ogranicenje premosti uska suradnja
Vlade RH sa svim interesnim grupama (poslodavcima, sindikatima, znanosti i
obrazovanjem, profesionalnim udruzenjima itd). U tom smislu se nadamo da ce
sve institucije i pojedinci koji smatraju da su ukupni ciljevi kao i pojedine mjere
Preporuka upravo ono u ¢emu vide svoj interes naci nacina da se ukljuce u surad-
nju s Vladom na njihovoj daljnjoj razradi i provedbi.

Zelimo zahvaliti svim ¢lanovima Nacionalnoga vijeca za konkurentnost, ¢lanovi-
ma strucnih skupina i drugim suradnicima i institucijama koji su dali svoj dopri-
nos izradi dokumenta i koji su pritom pokazali velik entuzijazam.

S postovanjem,

P

mr. Zeljko Covic
Predsjednik Nacionalnoga vijeca za konkurentnost
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Strategy Consultants

Postovani,

preobrazba hrvatskoga gospodarstva predstavlja cilj pun izazova. S obzirom
na trenutacnu situaciju koja je jasnim ¢injenicama opisana u ovom izvjescu
Nacionalnoga vije¢a za konkurentnost, javlja se potreba za njegovom
temeljnom preobrazbom u ucinkovito gospodarstvo koje je okrenuto izvozu i
temeljeno na znanju. Ukupni cilj vaznih bududih nastojanja predstavlja
podizanje kvalitete Zivota.

U bliskoj buducnosti pokazat ce se potreba za velikim promjenama, medu
kojima su brza i odluc¢na liberalizacija trzista, optimizacija i modernizacija
javne uprave, restrukturiranje i privatizacija velikih poduzeca u javhom sek-
toru te povecanje kvalitete u svim vidovima gospodarstva. Nakon toga doci ce
i do napretka u medunarodnim pogledima i u nacinu razmisljanja.

Sve se to moZe posti¢i potpunim obvezivanjem svih relevantnih ukljucenih
strana pocevsi od Vlade i javnog sektora, poslovnog sektora, sindikata,
znanosti i obrazovanja. Iznimno je vazno usmjereno i zajednickim snagama
raditi na provedbi tih ciljeva.

Jedan od segmenata koji se Cesto zanemaruje sastoji se u otvorenom informi-
ranju o polaziStu hrvatskoga gospodarstva i njegovoj konkurentnosti te posti-
zanju transparentnosti ciljeva i napretka razvoja. Postizanje transparentnosti
putem ciljanog informiranja i promidzbe ostvarenog napretka, kako u
Hrvatskoj, tako i u drugim zemljama, dovest e do motivacijskih uc¢inaka u
zemlji te ¢e povecati zanimanje za Hrvatsku u inozemstvu.

S obzirom na sve to, iznimno cijenimo inicijativu i rad Nacionalnoga vijeca za
konkurentnost te s profesionalnog stajalista odano podupiremo sljedece pre-
poruke vezane uz njegovu politiku.

G Ao

dr. sc. Roland Falb
Roland Berger Strategy Consultants
Managing Partner

dr. sc. Vladimir Preveden
Roland Berger Strategy Consultants
Managing Director
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Svjetsko gospodarstvo postalo je pod utjecajem globalizacijskih procesa flek-
sibilno, otvoreno i integrirano. Tehnoloski napredak, znanje, obrazovanje,
strucno osposobljavanje, slobodno kretanje rada i kapitala i drugi ¢cimbenici
kvalitete postali su generatori rasta koji uzrokuju stalne promjene na putu
razvoja i podizanja nacionalne konkurentnosti.

Prilika za prikljucenje razvijenima nikada u povijesti nije bila dohvatljivija. Ali,
ni opasnost od propustanja takve prilike nikada nije bila tako velika. Ne
odgovoriti na povijesni izazov, znaci dugorocno stagnirati ili cak nazadovati.

Shvatili su to i najrazvijeniji. Kreatori politike u EU svjesni su prednosti 5to je
trenutacno uziva najdinamicnije svjetsko gospodarstvo - SAD. Unatoc visokoj
politickoj cijeni, EU pokrece reforme trZista rada, financijskog trZista, mirovin-
skog i poreznog sustava, te niza drugih gospodarskih podsustava, stvarajuci
nov globalni centar gospodarskog rasta i razvoja, koji ¢e moci odgovoriti
konkurentskom izazovu Amerike i Azije.

Istodobno, Nacionalno vijece za konkurentnost ocjenjuje da se Hrvatska
nalazi pred ozbiljnim problemima. Dosadasnji rast je generiran visokom osob-
nom i javnom potroSnjom, te upitnom kvalitetom investicija u gospodarstvu.
To se odrazilo u visokom deficitu vanjske trgovine i javnog sektora, te u rastu
vanjskog i javnog duga. Hrvatska ne uspijeva razviti konkurentsko okruzenje
za gospodarstvo koje bi moglo ostvariti onu razinu dohotka na kojoj se zem-
lja navikla zivjeti i trositi.

Stoga se izazov koji stoji pred Hrvatskom vise ne moZe svoditi na prijelaz u
trzisno gospodarstvo i prikljucenje EU. Clanstvo u Uniji i trZisno gospodarstvo
samo su nuzni uvjeti za postizanje konkurentnog nacionalnog gospodarstva
koje ce biti sposobno uklopiti se u globalno trziSno natjecanje uz postizanje
maksimalno ostvarivog, stabilnog rasta Zivotnog standarda za sve gradane.
Tako ulazak u EU i trZiSno gospodarstvo ne treba promatrati kao ciljeve, vec
kao sredstva za postizanje konacnoga cilja - stvaranja konkurentnog gospo-
darskog sustava u kojem sudjeluju bogati i zadovoljni ljudi.

Na taj velik, povijesni izazov i teSke zadatke ne moze se odgovoriti ponudom
lakih i brzih rjeSenja. Hrvatska je preskupo platila dosadasnje velike zablude.
Njima je proteklih godina i desetljeca pothranjivan razarajuci osjecaj da po-
stoje laka rjeSenja koja leZe na dohvat ruke. Sedam je velikih hrvatskih iluzija:

Ulazak u EU ce rijeSiti sve nase ekonomske probleme.

Imamo visokoobrazovanu i kvalitetnu radnu snagu.

Lako ¢emo smanijiti poreze i povecati prava.

Hrvatska je atraktivna za strana ulaganja, ali ulagaci samo zbog politicke

situacije Cekaju na granicama.

5. MozZe se voditi ekonomska politika bez otvorene rasprave o tecajnoj poli-
tici.

6. Radna mjesta Ce otvoriti drZava.

7. Vlada u jednom mandatu moZze rijesiti vecinu problema.

pwon




U ovom dokumentu polazi se od toga da rjeSenja ima, ali ona nisu laka jer
zahtijevaju kompromise i odlu¢nost svih drustvenih skupina.

Nacionalno vijece za konkurentnost i ocjena hrvatske
konkurentnosti

Shvacajuci opasnost pogreSne dijagnoze stanja, joS vecu opasnost upitnih
preporuka i rjeSenja, te uvazavajuci potrebu za osmisljavanjem cjelovitog
razvojnog programa, predstavnici poslovnog sektora, sindikata, Vlade,
znanosti i obrazovanja utemeljili su 2002. godine Nacionalno vijece za
konkurentnost. Cilj Vijeca je promicati dijalog glavnih drustvenih aktera, te
analizirati razvoj druStva i predlagati rjeSenja za njegovo unapredenje kroz
prizmu konkurentnosti. Pri tom VijeCe ne zamjenjuje niti tezi zamijeniti bilo
koju postojecu instituciju.

Na poticaj Nacionalnoga vijeca za konkurentnost Hrvatska je 2002. godine
prvi put ukljucena u "lzvjeSce o globalnoj konkurentnosti”, koje od 1979.
godine objavljuje Svjetski gospodarski forum. To je izvjeSce opcenito prihva-
ceno kao mjerodavna usporedba podataka o konkurentnosti i rastu gospo-
darstva drZava koje predstavljaju oko 97 % svjetskog BDP-a.

Ocjena hrvatske konkurentnosti pokazuje da je Hrvatska u 2002. godini, medu
80 zemalja u svijetu, zauzela 58. mjesto prema indeksu mogucnosti rasta
konkurentnosti, odnosno 52. mjesto prema indeksu mikroekonomske
konkurentnosti. Zajedno s Bugarskom i Rumunjskom ostala je i u 2003. godi-
ni u skupini tranzicijskih zemalja regije. Zemlje poput Poljske, Madarske,
Estonije ili Slovenije nalaze se desno i iznad nas (vidi sliku 1):

Slika 1: Odnos izmedu mikroekonomske konkurentnosti i BDP-a po glavi stanovnika
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Izvor: IzvjeSce o globalnoj konkurentnosti 2003.-2004., Svjetski gospodarski forum

U rujnu 2003. Vijece je objavilo svoje prvo godisSnje izvjeSce, koje sadrZi iscrp-
nu analizu jakih i slabih strana hrvatskoga gospodarstva. Premda je Hrvatska
percipirana uspjeSnom na nekim podrucjima, kao Sto su temeljne postavke
poreznoga sustava, bankarstvo, kapacitet prometne infrastrukture, rasirenost
informacijske tehnologije i zastita okolisa, utvrden je i niz slabosti:



+ Usprkos Cinjenici da je Hrvatska biljezila rast BDP-a, on dijelom nije odrziv
jer je generiran pretjeranim povecanjem javne i osobne potrosnje ¢ime je
dostignut stupanj javne i vanjske zaduzenosti koji se ne smije dalje bitno
povecavati (vidi okvir).

« Strana i domaca privatna ulaganja u gospodarstvo bila su nedostatna i
nedovoljno usmjerena u izvozni sektor.

 lzvoz je usredotocen na snazno subvencioniranu brodogradnju i turizam,
koji obiljezava niska dodana vrijednost. Hrvatski izvoz roba gubi trzisne
udjele na trzistima EU, izravna strana ulaganja u izvozni sektor izostaju, a
izvozna je struktura staticna.

« Visoke cijene, place i ostali troSkovi ¢ine hrvatske proizvode i usluge
nekonkurentnima.

« Posljedica niskih ulaganja poslovnog sektora u istrazivanje i razvoj pracena
niskim ulaganjima u nereformirano obrazovanje je slaba sposobnost
hrvatskih poduzeca za usvajanje i razvijanje inovacija.

+ Obrazovni sustav ne priprema hrvatske gradane za izazove druStva uteme-
ljenog na znanju.

« Neucinkovita javna uprava i opterecujuci upravni propisi te mala ucinkovi-
tost i neovisnost sudstva predstavljaju najvecu zapreku razvoju poslovnog
sektora.

« Konkurencija domacih poduzeca je ogranic¢ena i konkurencija uglavnom
potjece iz uvoza.

+ Niska je stopa novoosnovanih (’start-up”) poduzeca, a u strukturi
poduzec¢a malen je udio poduzeca s potencijalom rasta; zbog toga se
otvara i malo radnih mjesta.

GDJE JE GRANICA PREZADUZENOSTI?

U hrvatskoj javnosti i strucnim krugovima raSireno je misljenje o visokoj
zaduZenosti, no nema jedinstvene ocjene o tome gdje se u ovom trenutku
nalaze granice zaduZivanja za Hrvatsku. Ipak, kada je rije¢ o javhom (tj.
Vladinom unutarnjem i vanjskom) dugu, moZemo zakljuciti da je brzina pri-
blizavanja pragu od 60%, koliko dopusta sporazum iz Maastrichta, takva da
se tempo zaduZivanja mora usporiti putem smanjivanja fiskalnog deficita.
Kada je rije¢ o ukupnom vanjskom dugu svih sektora nacionalnoga gospo-
darstva, nema tako jasnih formalnih medunarodnih kriterija. Teoretski,
zaduzivanje je moguce sve dok postoje medunarodni kreditori koji su spremni
financirati vanjsku neravnotezu. Ipak, ekonomske analize pokazuju da omjer
vanjskog duga i izvoza (roba i usluga) u zoni izmedu 150% i 200% moZe poceti
negativno djelovati na gospodarski rast. Hrvatska se priblizila vrijednosti
omjera od 150% i nije u zoni prezaduzenosti, ali joj prijeti ulazak u zonu u kojoj
bi rast zaduZenosti dosada$njim tempom mogao donijeti vise drustvenih
troskova nego koristi. Tocno je da postoje zaduZenije zemlje koje su ¢lanice EU,
no njihovi omjeri zaduZenosti nisu usporedivi s nasim zbog ¢lanstva u mone-
tarnoj uniji, pristupa stabilizacijskim i razvojnim fondovima, te dublje integri-
ranosti s medunarodnim financijskim trzistem. Stoga moZemo zakljuciti da se
daljnji rast vanjske zaduZenosti ne smije nastaviti dosadasnjim tempom.

*
Javni dug/ 1998. 1999. 2000. 2001. 2002. 2003.
BDP U % 37,6 46,4 51,1 51,6 51,6 51,5
Vanjski dug/

izZvoz U % m,2 131,8 125,6 17,8 134,3 153,0

Izvor: Bilten HNB, izracuni; izvoz obuhvaca izvoz roba i usluga; omjeri izracunati u domacoj valuti;
* ocekivana vrijednost.



Slicne zakljucke nalazimo i u dokumentima drugih institucija, primjerice
Country Economic Memorandum (2003) Svjetske banke.

Najnovije ”lzvjeS¢e o globalnoj konkurentnosti 2003.-2004.” Svjetskoga
gospodarskog foruma pokazuje da se u protekloj godini hrvatska konkurent-
nost nije poboljSala. Naprotiv, doSlo je do pogorSanja mogucnosti gospo-
darskog rasta i konkurentnosti na mikrorazini gospodarstva.
Najproblematicniji cimbenici poslovanja u Hrvatskoj nisu se promijenili. To su:
neefikasna birokracija, porezni propisi, korupcija i visina poreznih stopa (vidi
sliku 2).

Slika 2: Najproblematicniji cimbenici poslovanja u Hrvatskoj
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Od 14 ¢imbenika ispitanici su ljeni da izaberu 5 najproblematicnijih cimbenika koji utjecu na poslovanje u njihovoj zemlji.

Izvor: Izvje$ce o globalnoj konkurentnosti 2003.-2004., Svjetski gospodarski forum

Nakon prvog godisnjeg izvjesca, Vijece je utvrdilo sedam prioritetnih podruc-
ja za poboljsanje hrvatske konkurentnosti te je osnovalo sedam strucnih
skupina sa zadacom razrade iscrpnih preporuka za buducu politiku. Svaka je
radna skupina bila sastavljena od strucnjaka za pojedino podrucje, kao i od
¢lanova Vijeca. Strucne su skupine osnovane za sljedeca podrucja:

» Obrazovanje za rast i razvoj

* Pravna drzava sukladna EU

e Troskovna i cjenovna konkurentnost
* Razvoj inovativnosti i tehnologije

» Jacanje malih i srednjih poduzeca

* Regionalni razvoj i razvoj klastera

» Stvaranje pozitivnog stava i liderstva

Radne skupine Vijeca razradile su iscrpne preporuke u pogledu buduce poli-
tike, koje se iznose u ovom dokumentu.
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Postavljanje nacionalnih strateskih ciljeva

Dosadasnji nezadovoljavajuci odgovor na izazove globalne konkurentnosti
ostavio je prazninu u gospodarskom, politickom i intelektualnom Zivotu
Hrvatske. Ta se praznina ocituje prije svega u nedostatku zajednicke percepci-
je strateskih nacionalnih ciljeva i razumijevanja nacina za njihovo postizanje.
Bez definicije strateskih nacionalnih ciljeva nema ni mogucnosti da se
pokusamo pribliziti nacionalnom konsenzusu o njima.

Stoga je Nacionalno vijece za konkurentnost postavilo Cetiri klju¢na nacional-
na strateska cilja:

1. Ostvarivanje odrzivog rasta BDP-a

2. Smanjivanje nezaposlenosti

3. Povecanje kvalitete Zivljenja

4. Povecanje stupnja drustvene ukljucenosti

Niti jedan od tih ciljeva nije definiran kao vrijednost za sebe. Svi su oni defini-
rani imajuci u vidu vrijednosti u okruZenju s kojim se usporedujemo i kojem

tezimo.

1. Strateski cilj ostvarivanja odrzivog rasta BDP-a: u roku od 10 godina
udvostruciti BDP po glavi stanovnika koji je 2002. iznosio oko 10 000 € prema
paritetu kupovne modi i teku¢em tecaju. To bi trebalo omoguciti rast BDP-a
Hrvatske na viSe od 50% prosjecnog BDP-a po glavi stanovnika EU nakon
2010., odnosno dostizanje 55% - 60% prosjecnog BDP-a po stanovniku u EU
oko 2014. (vidi sliku 3). Da bi se taj cilj postigao, gospodarstvo mora ostvariti
dugoroc¢no odrZivu stopu rasta od 5% ili viSe na godinu.

Slika 3: Hrvatska se priblizava EU - dostizanje prosjecnog BDP-a po glavi stanovnika u EU
(procjena do 2013.)
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Izvor: World Development Indicators 2003, Svjetska banka




2. Strateski cilj smanjivanja nezaposlenosti: stopa nezaposlenosti trebala bi
u sljedecih 10 godina pasti s 14% (podatak prema ILO metodologiji) na odrzivu
stopu manju od 8%. To bi trebalo biti stvarno i trajno smanjenje koje bi bilo
posljedica otvaranja novih radnih mjesta.

Za postizanje tih ciljeva potrebne su promjene u obrazovnom sustavu,
funkcioniranju trzista rada, kao i duboke promjene u odnosu drustva i drzave
prema privatnom poduzetniStvu. No, prije svega, potreban je rast produk-
tivnosti brzi od rasta realnih placa, koje bi mogle rasti po prosjecnoj stopi oko
3% na godinu.

Snazan gospodarski rast i smanjenje stope nezaposlenosti moguce je postici
samo uz veliko povecanje kvalitete radne snage, a to znaci velik porast udjela
tercijarno obrazovanih ljudi u radnoj snazi - sa sadasnjih 177% na 29% u
sljedecih deset godina. To je neophodno za prijelaz u vrlo otvoreno gospo-
darstvo u kojem bi udjel visokotehnoloSke proizvodnje u ukupnoj proizvodnji
i izvozu trebao rasti. Dakle, krajnji cilj povecanja konkurentnosti hrvatskih
proizvoda na trziStu EU trebao bi donijeti veci udjel izvezene robe i usluga u
BDP-u, tj. povecanje toga omjera sa sadasnjih oko 50% na vise od 65% u
sljedecih 10 godina.

Makroekonomska stabilnost takoder je vazan preduvjet za postizanje tih ci-
ljeva. To znaci oCuvanje stabilnosti cijena i dostignute stabilnosti financijskog
sustava, uz smanjenje fiskalnog deficita, zaustavljanje rasta duga javnog sek-
tora i kontrolu drzavne potrosnje. To su kljucni preduvjeti za sve oblike ula-
ganja, a posebno onih privatnih, na kojima pociva odrziv rast.

3. Strateski cilj povecanja kvalitete Zivota: tri klju¢na sastavna dijela kvalitete
Zivota - stupanj obrazovanja, zaposlenost i dohodak po glavi stanovnika,
sadrzani su u postizanju prvih dvaju nacionalnih strateskih ciljeva. Medutim,
povecanje kvalitete Zivota najugrozZenijih drustvenih skupina trebalo bi se
postici tako da najsiromasnijih 20% stanovnika stjece 10% svih dohodaka.
Takoder, kvalitetu Zivota treba posti¢i ocuvanjem kvalitete prirodnih resursa,
smanjenjem stope smrtnosti sa 7 na 5 na tisucu Zivorodenih do 2010., te pro-
duljenjem ocekivana Zivotnog vijeka sa 74 na viSe od 76 godina u istom raz-
doblju.

4. Strateski cilj povecanja stupnja drustvene ukljucenosti: tradicionalni
pokazatelji poput stope pismenosti, dostupnosti obrazovnog sustava,
pokazatelja spolne segregacije i oCekivanog Zivotnog vijeka govore o relativno
visokoj drustvenoj ukljucenosti. Za daljnje povecanje drustvene ukljucenosti
najvazniji segmenti su obrazovanje, u¢inkovitost drzave (zbog olaksane dos-

tupnosti javnih usluga), suzbijanje korupcije i vladavina prava.

Nadalje, sadasnji stupanj nejednakosti raspodjele dohotka, nejednakog
regionalnog razvoja i onecis¢enja ne smije se znatno povecavati. Hrvatski
razvojni model treba se temeljiti na nacelu ukljucenosti, drustvene integraci-
je svih drustvenih skupina, te na povecanju kvalitete Zivota temeljene na
europskom razvojnom modelu.



RAZRADA NACIONALNIH STRATESKIH CILJEVA U SLJEDECIH 10 GODINA

« Udvostruceni BDP po glavi stanovnika u eurima za deset godina.

« Dugorocno odrZiva stopa rasta BDP-a visa od 5% na godinu uz dostizanje oko
55% prosjecnog BDP-a po stanovniku EU za deset godina.

« Stopa nezaposlenosti manja od 8% nakon 2010.

* Rast produktivnosti iznad rasta stope realnih placa u sljedecih deset
godina.

« lzvoz robe i usluga veci od 65% BDP-a za deset godina.

« 20% najsiromasnijih stanovnika stjece 10% svih dohodaka za deset
godina.

< Smanjenje stope smrtnosti na 5 na tisucu Zivorodenih nakon 2010.

« Povecanje ocekivanog Zivotnog vijeka preko 76 godina nakon 2010.

Ulaganja i proizvodnost

Problem konkurentnosti u osnovi se svodi na probleme velicine i kvalitete ula-
ganja u fizicki i ljudski kapital. Samo dovoljna i kvalitetna ulaganja u fizicki i
ljudski kapital dovode do povecanja konkurentnosti putem rasta proizvodno-
sti. Zdrav rast proizvodnosti ne moZe se zasnivati na pasivnom gospodarskom
restrukturiranju kroz smanjenje zaposlenosti. On mora pocivati na istodo-
bnom rastu zaposlenosti i proizvodnje, pri ¢emu rast proizvodnje mora biti
brzi kako bi rasla proizvodnost i konkurentnost. Samo ¢e na taj nacin i najsiri
drustveni slojevi sudjelovati u koristima od gospodarskog rasta.

Da bi se to ostvarilo, ulaganjima se moraju uvoditi nove tehnologije, usvajati
nova znanja, promicati inovativnost i kvaliteta, sto ujedno odreduje kriterije
prioriteta ulaganja. Ulaganja u ljudski kapital nuzan su uvjet za uspjeh takva
razvojnog modela. Da bi opstali u iznimno konkurentnom okruzju i osigurali
dobro placena radna mjesta, radnici u Hrvatskoj moraju svojim proizvodima
dodati vise vrijednosti nego prije. Za to su potrebne nove tehnologije, nova
znanja, nove ideje, novi procesi, ukratko - nova kvaliteta.

diti unapredivanjem obrazovnog sustava i stru¢nom izobrazbom radne snage.
Moramo podici stru¢nu sposobnost radnika kako bismo odrzali trenutacnu
razinu placa i realno je povecavali. U suprotnom, zavrsit cemo natjecudi se
iskljuc¢ivo na temelju cijena, spustajuci svoje place i neprestano smanjujuci
vrijednost svoje valute. A tu se radi o utrci iz koje ne mozemo izaci kao po-
bjednici s obzirom na to da se na globalnom trziStu pojavljuju brojni proiz-
vodaci koji svoju strategiju konkurentnosti zasnivaju na jeftinoj radnoj snazi.

Osvajanje medunarodnih trziSta u¢inkovitom proizvodnjom visokokvalitetnih
proizvoda je dugorocno jedini nacin na koji mozemo prosperirati kao drustvo
blagostanja i socijalne pravde.

Hrvatska je kroz povijest stavljala naglasak na obrazovanje kao jedan od svo-
jih glavnih prioriteta, no danas imamo tek nereformiran i nedovoljno finan-
ciran visokoskolski sustav koji nije pokretac rasta. Obrazovanost hrvatskih
radnika uglavnom je na niskoj razini. Vise nego jedan od pet hrvatskih radni-
ka ima niZu stru¢nu spremu, pa i manje od toga. Velika vecina hrvatskih ra-



dnika - 56,8% u 2002., zavrsila je stru¢nu srednju skolu bilo u trajanju od jedne
do tri godine ili u trajanju od cCetiri godine. Preostalih 20% pohadalo je neku
visu ili visoku Skolu (vidi sliku 4).

Slika 4: Struktura zaposlenih prema strucnoj spremi u 2002.
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Izvor: Statisticki godiSnjak za 2003., Drzavni zavod za statistiku, Republika Hrvatska.

Hrvatska se stoga u podrucju obrazovanja suocava s dva izazova: moramo
podici kvalitetu obrazovnih programa i moramo povecati broj osoba koje su-
djeluju u tim programima. Duboka i sveobuhvatna obrazovna reforma predu-
vjet je privlacenja i stvaranja tvrtki prilagodenih konkurentnom gospodarstvu
za 21. stoljece. Uspjesne tvrtke diljem svijeta postizu dojmljivu proizvodnost i
kvalitetu ruSeci prepreke ustaljenih nacina razmisljanja: ulazu u ljude i stro-
jeve, posluju transparentno, nagraduju i poticu stalna poboljsanja. Takve
tvrtke nece doci ili se nece razviti u Hrvatskoj ukoliko ne unaprijedimo stru¢nu
osposobljenost svih razina radne snage.

Nadalje, kao mala zemlja s ograni¢enim resursima, Hrvatska nije ishodiste
mnogobrojnih novih tehnoloskih iskoraka. Dakle, pred nasim je tvrtkama iza-
zov razvoja i komercijaliziranja tehnoloskih pomaka postignutih negdje
drugdje. Radi bolje i brze komercijalizacije tehnologija, i gospodarstvo i Vlada
moraju viSe izdvajati za istrazivanje i razvoj, osobito u podrucju procesne
tehnologije u proizvodniji. Isto tako, moramo znatno viSe nastojati na Sirenju
"najbolje tehnoloske prakse” u cijelom gospodarstvu.

Mala i srednja poduzeca su potencijalni izvori stvaralacke energije koja moze
pridonijeti dinamici hrvatskoga gospodarstva. Upravo malo i srednje
poduzetniStvo obicno otvara vecinu radnih mjesta u bilo kojem gospodarstvu.
Njegova prilagodljivost i sposobnost brzog odgovora na promjene gospo-
darskih prilika ¢ini ga dragocjenim dobrom. Njegova ostvarenja trebali bismo
poduprijeti uklanjanjem administrativnih prepreka ulasku i poslovanju tvrtki i
daljnjim razvojem trzista kapitala. Treba imati na umu da je konacni cilj
stvaranje najdinamicnijeg i medunarodno najusmjerenijeg sektora gospo-
darstva.

Konacni ispit konkurentnosti neke zemlje njezina je sposobnost proizvodnje
roba i usluga za kojima postoji potraznja na svjetskim trzistima. Godine 2002.
izvoz roba i usluga prema BDP-u iznosio je 47%. No uvoz roba i usluga te iste



godine predstavljao je 56,7% BDP-a (vidi sliku 5). lako je poslijeratno ozivlja-
vanje turizma donijelo povecanje izvoza usluga, Hrvatska je gubila udjel u
svjetskom izvozu roba, posebice na trziStima Europske unije. To kretanje
zabrinjava i treba ga zaustaviti Zelimo li poluciti uspjeh u podizanju Zivotnog
standarda u Hrvatskoj. Premda turizam igra vaznu ulogu u nasoj platnoj bilan-
ci, rast je nemoguc bez razvoja Hrvatske kao konkurentne srednjoeuropske
izvozne baze. lako je povecanjem izvoza usluga tekuci racun djelomice
uravnoteZzen, moramo iskoristiti prvenstveno otvorenost trzista EU kako
bismo unaprijedili tehnolosku strukturu nasih proizvodnih i usluznih djelat-
nosti.

Slika 5: Udio izvoza i uvoza roba i usluga u BDP-u Hrvatske
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Izvor: Hrvatska narodna banka, www.hnb.hr, 2003.

Od pitanja k odgovorima: od ”sto €initi” prema ”kako ciniti”

Drzava mora zastititi gospodarstvo od trajnijih neuravnoteZenosti u
drzavnom proracunu i u platnoj bilanci kako bi sprijecila ulazak gospodarstva
u zonu prezaduZenosti. Nagle promjene cijena, kamatnih stopa i deviznog
teCaja mogu osujetiti sve napore Sto ih gospodarstvo i radnici ulazu u
podizanje konkurentnosti, za koju se moramo izboriti na mikroekonomskoj
razini.

Istodobno, moramo se agresivno latiti provedbe promjena potrebnih za ukla-
panje i ¢lanstvo Hrvatske u EU. Hrvatsko pristupanje Europskoj uniji pruza
nam jednu od najvecih gospodarskih prilika u nasoj povijesti. Hrvatsko gospo-
darstvo i radnici morat ce se natjecati i imat ce slobodan pristup jednom od
najvecih trzista na svijetu.

Izazovi s kojima se suocava hrvatsko gospodarstvo nalazu sveobuhvatan i
suvisao razvojni program. Nacionalno vijece za konkurentnost zalaze se za
potanko osmisljavanje mjera koje ¢e pomoci pri ostvarenju nasih zajednickih
ciljeva - povecanja proizvodnje, zaposlenosti i produktivnosti - uz istodobno
Sirenje ukljucenosti u drustveni Zivot i postizanje odrZivih poboljsanja u Zivot-
nom standardu svih hrvatskih gradana.




Sljedecih 55 preporuka u pogledu buduce politike iznosimo kao pocetne
korake u tom procesu. Pred nama su golemi izazovi. Odgovor na te izazove
zahtijeva pozrtvovnost i mnogo truda. No, cijenu zanemarivanja izazova
placat ¢e buduci narastaji hrvatskih gradana. Razvoj sveobuhvatnog i suvislog
razvojnog programa, utemeljenog na pojacanim ulaganjima u gospodarstvo i
radnu snagu, omogucit ¢e svima da uZivaju u rastuéem i odrzivom Zivotnom
standardu u Hrvatskoj.




PREPORUKA

ZA

POVECANJE
KONKURENTNOSTI
HRVATSKE

I. Obrazovanje za rast i razvoj

”Modernizacija obrazovnog sustava u Hrvatskoj zahtijeva promjene onoga $to se
poducava (nastavni plan i program), kako se poducava (pedagogija) i odgovornosti
onih koji pruzaju uslugu, i to u smislu odgovornosti za rezultate.”

(World Bank, Croatia: Country Economic Memorandum, sv. Il., srpanj 2003., str. 155.)
Svaka ”"nacionalna ekonomija” i njezin konkurentski polozaj ovise prven-
stveno o kvaliteti raspolozivih ljudskih resursa. Koristenje tih resursa i ulaga-
nje u njihovu kvalitetu glavni su ¢imbenici razvoja. Obrazovanje povecava
konkurentnost gospodarstva osiguranjem potrebne kvalitete ljudskih resursa.
Upravo obrazovanje omogucuje stjecanje znanja, vjestina, stavova i vrijednos-
ti koji su pojedincu potrebni za ostvarivanje radnih i drustvenih uloga.

Porast udjela visokoobrazovanih u radnoj snazi i odgovarajuce promjene u
obrazovnom sustavu preduvjeti su ostvarivanja hrvatskih strateskih ciljeva.

Odgovaraju¢a obrazovanost stanovnistva nuzan je, ali ne i dovoljan uvjet
konkurentnosti. Nacini mobilizacije i koriStenja znanja u ukupnom drustve-
nom razvoju dodatno pridonose rastu konkurentnosti. Rije¢ je i o mnostvu
osobina sustava obrazovanja, od najjednostavnije strukturne uskladenosti
obrazovnih profila i potreba zaposljavanja, preko sustava dopunskog obrazo-
vanja, sve do kvalitete obrazovanja (u uzem smislu). Ta kvaliteta nije samo
pitanje formalnog znanja, vec i razvoja sposobnosti ucenja i aktivnog stava
prema osobnom kreativhom i produktivnom doprinosu u Zivotnom okruze-
nju, a to se uci od najranije dobi.

Obrazovanje ¢e najbolje pridonositi razvoju hrvatskoga gospodarstva uteme-
ljenog na znanju ako ga okruzenje prepoznaje kao snaznu proizvodnu snagu.
Pojedinci trebaju u njemu prepoznati vrijednost koja im omogucuje
poboljSanje materijalnog polozaja i kvalitete Zivota. Zato se obrazovna strate-
gija i svaka politika moraju razvijati na koncepcijama cjeloZivotnog ucenja i
drustva koje uci.




NAJSKUPLJE JE NE CINITI NISTA!

Konkurentnost se gradi na primjeni sposobnosti, vjestina i kreativnosti pojed-
inaca u novim uvjetima. Na putu povecanju konkurentnosti primjenom znan-
ja i sposobnosti u Hrvatskoj trenutacno stoje tri zapreke:

(a) premalo javno izdvajanje za obrazovanje (samo 4% udjela u BDP-u),

(b) niska kvalifikacijska struktura zaposlenih u odnosu na europsko
okruzenje (samo 7,1% zaposlenih ima vise obrazovanje, a 12,3% visoko i
poslijediplomsko) i

(c) nedostatak procjene gospodarstvu potrebnih znanja i vjestina u sljedecih
nekoliko godina te njihovih dugorocnih razvojnih trendova.

Da bi obrazovanje moglo povecavati konkurentnost Hrvatske, potrebne su
kratkorocne, srednjorocne i dugorocne promjene. Neke od njih zahtijevat ce
dodatna izdvajanja, dok se neke vec provode i potrebno ih je samo sustavno
povezati i ubrzati. Mjere je potrebno selektirati s aspekta izravnog doprinosa
trajnom gospodarskom rastu. U primjenu svih preporuka treba krenuti
odmabh, jer je iz perspektive hrvatske konkurentnosti u globalnim okvirima
najskuplje ne Ciniti nista.

Stoga se kao glavni ciljevi doprinosa obrazovanja povecanju konkurentnosti
postavljaju:

1. PoboljSanje obrazovne strukture radno sposobnog stanovnistva, prven-
stveno porast udjela visokoobrazovanih u radnoj snazi.

2. Trajno osuvremenjivanje sadrzaja i metoda obrazovanja na svim razinama
obrazovnog sustava te usmjerenost na razvijanje temeljnih kompetencija.

3. Uspostava sustava vrednovanja i samovrednovanja kvalitete procesa i
rezultata obrazovnog sustava.

4. Povecanje ulaganja gospodarstva i drzave u obrazovanje.

5. Sto vece ukljucivanje djece u predskolski odgoj.

Preporuka 1
Povecati ukljucenost odraslih u programe dodatnog obrazovanja

Kako je odgovarajuce osposobljena radna snaga pretpostavka uspjeha u
suvremenom gospodarstvu, obrazovanje i usavrSavanje zaposlenih
najucinkovitiji je nacin povecanja konkurentnosti postojeCe radne snage.
Dodatnim obrazovanjem radno sposobnog stanovniStva poboljSavaju se
mogucnosti zaposljavanja i pokretljivost pojedinaca na trzistu radne snage.

Potrebno je organizirati nove oblike cjeloZivotnog ucenja i prekvalifikacije za
deficitarna znanja i vjeStine. Od obrazovnih ustanova ocekuje se da ponude i
ubrzane programe, mjeSavinu redovnog studija i studija uz rad, fleksibilnije
nacine obrazovanja (ucenje na daljinu), vise mjesta za obrazovanje odraslih,
kao i da pokazu vecu fleksibilnost prema zahtjevima trzZista rada.

Pojedince treba financijski potaknuti poreznim olakSicama i kreditima na
ukljuc¢ivanje u programe dodatnog obrazovanja. Programe obrazovanja
odraslih koji su od opceg nacionalnog interesa (osnovno obrazovanje, stjecan-



je prve kvalifikacije i prekvalifikacije za deficitarna zanimanja) treba u cijelosti
financirati drZava, dok ostale programe trebaju financirati u trecinama drzava,
lokalna samouprava i sami polaznici.

Preporuka 2:
Obavljati procjenu znanja i vjestina potrebnih na buducem trzistu rada

Raspolozivost radne snage s primjerenim znanjima i vjeStinama snazno djelu-
je na privlacenje stranih i domacih ulaganja u visokoproduktivne proizvodne
grane. Pozeljno je razviti sustav procjene potrebnih znanja i vjestina sada i u
buducnosti (iskustva EU pokazuju da je najbolje rjeSenje osnivanje trajnih
stru¢nih skupina) koji ce ustanoviti kratkorocne, srednjoro¢ne i dugorocne
potrebe za znanjima i vjeStinama u klju¢nim gospodarskim podrucjima.

Treba prije svega definirati sustav prikupljanja informacija o sadasnjim i
buduéim potrebama trzista rada (ve¢ pokrenuto u sklopu programa CARDS),
potom razviti odgovarajuce obrazovne programe sukladno analizama priku-
plienih informacija. Dugoroc¢no, te ¢e mjere ovisiti o razvoju fleksibilnijih
modela obrazovanja nego $to su postojeci.

Preporuka 3:
Prilagoditi obrazovne programe razvoju znanja i vjestina potrebnih u
buducnosti

Sve brzi ritam tehnoloSkog razvoja - koji se vidi, primjerice, u pomaku u
potraZivanju obrazovnog minimuma od osnovne pismenosti ka kompjuter-
skoj pismenosti - povecava i problem uskladivanja tehnoloskih potreba i obra-
zovanja, koji se ne moZe zadovoljavajuce rijesSiti samo rjeSavanjem duljine tra-
janja osnovnog odnosno srednjeg i visokog obrazovanja. Naime, danas
mnoga znanja zastarijevaju cak i prije no sto se pocnu primjenjivati.

Prosvjetna je djelatnost u Hrvatskoj jo$ uvijek usredotoCena na podrucje
osnovnog i srednjeg obrazovanja, s naglaskom na zastarjelim metodama i
tehnikama poducavanja uskim bazi¢nim znanjima. Kao zadacu obrazovnog
sustava treba postaviti osiguravanje $to boljih temelja trajnog unapredenja
znanja kroz koncept cjeloZivotnog ucenja. Stoga je potrebno prilagoditi
kurikulum i strukturu obaveznog i srednjeg obrazovanja razvoju temeljnih
kompetencija, odnosno multifunkcionalnih znanja s visokom transfernom
vrijednoscu i kompetencija potrebnih na trzistu rada.

Europska komisija u svojim dokumentima preporucuje temeljne kompetenci-
je iz sljedecih podrucja kao zajednicke ciljeve sustava obaveznog obrazovanja
i stru¢nog usavrsavanja u ekonomiji utemeljenoj na znanju: funkcionalna pis-
menost, numeri¢ka pismenost, ICT (informacijsko-komunikacijske) kompe-
tencije, strani jezici, poduzetnistvo, matematika i prirodne znanosti, medu-
ljudske i socijalne kompetencije, uciti kako uciti, op¢a kultura (prepoznavanje
i koristenje njezinih dostignuca).




Najbrze promjene u obaveznom obrazovanju moguce je posti¢i smanjenjem
opterecenosti ucenika (i nastavnika) te premjestanjem tezista s faktografskog
znanja na znanja vece transferne vrijednosti (temeljne kompetencije i
konkurentna znanja i vjestine). Sadasnja sadrzajna i organizacijska struktura
obaveznog obrazovanja neprimjerena je za trajno razvijanje odgojno-obra-
zovnih ciljeva koji su definirani kao temelj razvoja ekonomije znanja. Stoga
valja izraditi zadovoljavajuc¢i model kurikuluma za obavezno obrazovanje kao
okvir za osuvremenjivanje i podizanje njegove kvalitete. Cilj tih promjena nije
stvoriti jedinstven "tvrdi” Skolski sustav, ve¢ omoguciti stvaranje sustava koji
se moZe unapredivati. Nas sustav je i strukturno nekompatibilan sa sustavima
obaveznog obrazovanja u razvijenim zemljama, $to otezava harmonizaciju
kvalifikacija hrvatskoga srednjeg obrazovanja (narocito strukovnog obrazo-
vanja, koje pohada oko 73% hrvatskih srednjoskolaca).

Za mobilnost radne snage potrebno je sprijeciti preranu specijalizaciju u sred-
njem obrazovanju kao i prerano napustanje obrazovnog sustava bez zadovo-
ljavajucih kompetencija. Krajnji je cilj restrukturiranje srednjoskolskih obra-
zovnih sadrzaja tako da se usklade s promjenama u obaveznom i visokom
obrazovanju, ponajprije s ciljem pojednostavljenja nastavka Skolovanja iz
razlicitih srednjoSkolskih smjerova. Potrebno je pruziti podrSku programima
osuvremenjivanja obrazovnog sustava i uskladivanja kvalifikacija sa zemljama

EU.

Treba intenzivno razvijati sustav obrazovanja nadarenih. Razvoj obogacenih
programa za nadarene u redovnim razredima pridonosi stvaranju ozracja
izvrsnosti Sto poticajno djeluje na svu, a ne samo na nadarenu djecu.

Preporuka 4:
Povecati vertikalnu i horizontalnu prohodnost poslijeobaveznog obra-
zovnog sustava

U zemljama Europske unije oko 50% mlade generacije koja zavrsava sekun-
darno obrazovanje upisuje razli¢ite oblike tercijarnog (sveuciliSnog i
nesveuciliSnog) obrazovanja. U Hrvatskoj je njihov broj znatno manji: prema
pokazateljima Svjetske banke, 2001. godine 27,3% stanovnistva u dobi od 19-
24 godine. Buduci da kvaliteta poslijeobaveznog obrazovanja ovisi o kvaliteti
obaveznog, klju¢na su pitanja u strukturiranju obaveznog obrazovanja vri-
jeme i nacin diverzifikacije sustava, usmjeravanja ucenika u obrazovne
smjerove i osiguravanje prohodnosti medu smjerovima (horizontalna prohod-
nost). Rasterec¢enjem srednjoskolskih nastavnih planova i programa te osuvre-
menjivanjem strukovnih programa kratkoro¢no ce se popraviti vertikalna pro-
hodnost sekundarnog obrazovanja. Potrebne su strukturne promjene u
obaveznom obrazovanju koje ¢e omoguciti odrZivo povecanje prohodnosti i
fleksibilnost cijeloga srednjeg obrazovanja u odnosu na potrebe trziSta rada.
Potrebno je omoguciti ukljucivanje u visokoSkolske programe iz Sto veceg
broja srednjoskolskih.

Kako bi se povecao udjel visokoobrazovanih u radnoj snazi, potrebno je
takoder povecavati prohodnost programa visokog obrazovanja. Prema



posljednjim podacima, broj diplomiranih studenata u odnosu na broj upisanih
studenata prve godine iznosi oko 40%, Sto je vrlo mala uspjeSnost studiranja.
Preporucuje se najkasnije do 2005. godine prihvatiti Bolonjski proces, koji
novom shemom studiranja (3+2+3) skracuje vrijeme studiranja jer prvi, trogo-

disnji, krug treba zavrsiti zaposlivom kvalifikacijom.

Preporuka 5:
Unaprijediti visoko obrazovanje

U Hrvatskoj je uspjeSnost studiranja i dalje mala, $to je skupo i za drzavu i za
gospodarstvo. Visoko obrazovanje u Hrvatskoj je neucinkovito (studira se
gotovo dvostruko dulje nego Sto je planirano i zabrinjavajuce malo studena-
ta diplomira), preskupo (u odnosu na postignute rezultate), zastarjelo (kon-
cepcijski, u opremi, u prosjecnoj dobi nastavnika) i premaloga kapaciteta da bi
moglo bitno mijenjati kvalifikacijsku strukturu stanovnistva. Zeli li Hrvatska
ispuniti svoj cilj razvoja prema druStvu znanja, mora poduzeti bitne promjene
u znanosti i visokom obrazovanju.

Uvodenje Bolonjskog procesa treba iskoristiti za uvodenje bitnih promjena u
hrvatski sustav znanosti i visokog obrazovanja. Promjene u sustavu visokog
obrazovanja u Hrvatskoj trebale bi biti usmjerene na: poboljsanje kvalifikacij-
ske strukture hrvatskoga stanovniStva; tu je i bitan doprinos sveucilista,
veleucilista i visokih Skola u proizvodenju novih vrijednosti, napose u sredina-
ma u kojima djeluju; sadrzajno i formalno ukljucivanje znanosti i visokog
obrazovanja Hrvatske u europske trendove, u ERA (European Research Area -
Europski znanstveni prostor) i EHEA (European Higher Education Area -
Europski prostor visokog obrazovanja). Sveucilista treba potaknuti na razvi-
janje kurikuluma sukladno razvitku svjetske znanosti, a sveuciliSne nas-
tavnike na odgovornost za kvalitetu i ucinkovitost studijskih programa i nji-
hova izvodenja.

Potrebno je povecavati fleksibilnost programa visokog obrazovanja kroz Siri
spektar studijskih programa i izbornih predmeta, studija uz rad, ucenja na
daljinu, ucenja putem racunala te osigurati da sadrzaji takvih programa zado-
voljavaju stvarne potrebe trzista rada. U skladu sa svjetskim kretanjima i
potrebama za Sirokim spektrom znanja i vjeStina poZeljno je uvoditi interdis-
ciplinarne studijske programe. Primijenjeni prakti¢ni rad bi trebao postati
standardan dio visokog obrazovanja i time omoguciti laksi prijelaz iz stu-
dentskih klupa na trziste rada.

Kako bi visoka ucilista iSla u korak s onima s kojima se natjecu u globalnoj
utakmici, potrebno je osuvremenjivati opremu, i znanstvenoistraZivacku i
nastavnu.

Potrebno je takoder kadrovski obnavljati visoka uciliSta: novi ljudi unose u
sustav nove ideje i nove energije i logicki se zaokruzuje sustav znanstvenih
novaka. Na razini visokog Skolstva potrebno je poticati specijalizaciju i
doskolovanje mladih nastavnika i istrazivaca u inozemstvu te pozivati
inozemne predavace na hrvatska sveucilista.




Preporuka 6:
Povecati broj studenata prirodnih i tehnickih znanosti

Prijavljene godiSnje potrebe za visokoobrazovanim osobama gotovo su 50%
vece od broja nezaposlenih te razine obrazovanja, Sto upucuje na stalan ma-
njak pojedinih profila stru¢njaka. U Hrvatskoj se udjel diplomiranih studenata
prirodnih i tehnickih znanosti u ukupnom broju diplomanata smanjuje, a to je
upravo suprotno potrebama globalnog trzista. Stoga je kratkorocni prioritet
povecavati upisne kvote studija tih podrucja. Zbog sve vece potrebe za
vjestinama iz IT i e-businessa preporucuje se ukljucivanje tih sadrZaja u sve
obrazovne smjerove.

Dugorocno, povecavanje kvota za studiranje prirodnih znanosti povezano je s
izmjenama u ustroju visokoskolskih obrazovnih programa, sto bi trebalo
omoguciti promjenu smjera studija kako bi se broj studenata trajno
uskladivao s potrebama trZiSta rada. Financiranje zadovoljavanja kratkorocnih
potreba poZeljno je rjeSavati stipendijama iz gospodarstva.

Preporuka 7:
Osuvremeniti obrazovanje nastavnika (”pouciti ucitelje”)

Da bi se promjene u obrazovhom sustavu uspjesno provele i omogucilo
poucavanje potrebnih znanja i vjestina, nuzno je osposobiti i u obrazovnom
sustavu zadrzati kvalitetan nastavnicki kadar. Trenutacno u Hrvatskoj nema
dovoljno mogucnosti za prakticno obrazovanje nastavnika, a i obrazovni su
programi zastarjeli. SveuciliSni nastavnicki studiji ne odrazavaju obrazovne
potrebe gospodarstva i ne sadrze mehanizme potrebne za brz odgovor na
promjene tih potreba. Uz to su primanja i drustveni ugled nastavnika vrlo
niski, a nemaju ni jasno definirane ciljeve napredovanja u poslu. Takoder je
potrebno osigurati vrijeme i financijsku potporu za stru¢no usavrsavanje i
dodatno obrazovanje nastavnickog kadra u srednjem i osnovhom obrazova-
nju. Naposljetku, potrebno je takoder restrukturirati profesiju i time omoguci-
ti napredovanje na osnovi usavrsavanja, praceno porastom primanja.

Potrebno je promijeniti kurikulume nastavnickih studija kako bi se omogucilo
usvajanje modernih vjestina predavanja, osposobljavanje u praksi te prijelaz s
drugih studija na nastavnicki. | na visokim uciliStima vazno je da nastavnici
budu osposobljeni za poducavanje temeljnim kompetencijama i znanjima
koja zahtijeva suvremeno gospodarstvo.

Razvojni su ciljevi predSkolskog odgoja vrlo zahtjevni pa ih mogu ostvarivati
samo za to osposobljeni stru¢njaci. U Europi prevladava trogodisnji dodiplom-
ski studij odgojitelja pa bi i u nas trebalo teziti takvom rjeSenju. Nadalje, valja
poboljSavati sustav trajnog usavrsavanja odgojitelja i drugih strucnih suradni-
ka, kao i sustav pracenja i vrednovanja kao kriterija napredovanja u struci, te
potvrdivanja licence za obavljanje zvanja.



Preporuka 8:
Provesti eksternu i medunarodnu evaluaciju, te povecati ulogu drustva

Nacionalni sustav eksterne evaluacije i certifikacije omogucio bi i usporedbu
kvalitete pojedinih srednjih Skola u cijeloj zemlji. Projekt PISA omogudit ce
evaluaciju obaveznog obrazovanja na medunarodnoj razini. Nadalje, poZeljno
je razviti sustave vrednovanja i samovrednovanja kvalitete obrazovnih proce-
sa kako bi se Sto prije ispravili nedostaci i ublazile Stetne posljedice za

ucenike.

Preporucuje se podrska uvodenju nacionalnog sustava certifikacije na temelju
eksterne evaluacije na razini srednjoSkolskog obrazovanja te nacionalnog sus-
tava certifikacije za obrtnicka zanimanja. U konacnici, sadrzajna i strukturna
reforma srednjoSkolskog obrazovanja treba omoguciti i odraslima pohadanje
dijelova srednjoskolskih programa (pogotovo strukovnih) kako bi stekli
nacionalne certifikate (dakle i visu kvalifikaciju) ili osuvremenili znanje.

Drzava, kao osnivac javnih sveucilista i veleucilista, stimulativnim (finan-
cijskim) mjerama treba nagradivati najucinkovitije, to jest, destimulirati
najlosije visokoskolske ustanove. Na sveucilistima je potrebno potaknuti osni-
vanje ureda za kontrolu kvalitete obrazovnih procesa i sadrzaja. Jednako je
tako vazno usporedivati dostignuca studenata hrvatskih visokih uciliSta s
europskima u klju¢nim podrucjima kroz hrvatski ured ENQA (European
Network of Quality Assurance).

Obrazovanje je opci interes, stoga obrazovni sustav ima odgovornost prema
drustvu za kvalitetu usluga koje pruza. Potrebno je razviti lokalna i regionalna
udruZenja poslodavaca, obrazovnih stru¢njaka i roditelja, koja bi mogla pre-
poruciti razvojne strategije obrazovnih programa na regionalnoj razini, kao i
osigurati potrebna financijska sredstva. U sklopu strukturnih promjena u
strukovnom srednjoSkolskom obrazovanju potrebno je razviti sustave surad-
nje s gospodarstvenicima na programima certifikacije u strukovnom obrazo-
vanju. Preporuca se razvoj programa koji ce poticati zaposljavanje te poticanje
gospodarstvenih subjekata da se ukljuce u informativne dane o trzistu rada i
mogucim zaposlenjima (career days) u osnovnim i srednjim Skolama na
lokalnoj razini.

Preporuka 9:
Povecati ulogu privatnog sektora u obrazovanju

Potrebno je promicati ulogu privatnog sektora u ponudi obrazovnih usluga, uz
medunarodne indikatore kontrole kvalitete. Tvrtke se trebaju udruziti i razviti
zajednicke programe obrazovanja zaposlenika u menadzZerskim i poslovnim
vjesStinama. Gospodarstvu je potreban i razvoj privatnih strucnih Skola koje
nude strukovno obrazovanje za niZe razine upravljanja procesima i proizvodne
djelatnosti.

Potrebno je povecati izravna ulaganja gospodarstva u obrazovanje tako da se
pribliZze razinama u zemljama trziSnoga gospodarstva. U tu svrhu potrebno je
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uvesti i mjerenja izravnih ulaganja gospodarstva. Poticanjem donacija iz
gospodarstva moze se pomoci ostvarenju cilja da do 2006. godine na svakih
pet ucenika u srednjem obrazovanju dode jedno racunalo. U sklopu programa
otkrivanja i potpore darovitih potrebno je razviti sustav kojim bi poslodavci
mogli stipendirati darovite ucenike te tako osigurati najkvalitetnije kadrove za

vlastiti razvoj i umanjili odljev mozgova.

Preporuka 10:
Povecati drzavna ulaganja u obrazovanje

Dosadasnja su javna izdvajanja za obrazovanje u Hrvatskoj oko 4,0% udjela u
BDP-u, dok je prosjek za zemlje OECD-a 5,0% udjela u BDP-u. Izdvajanja za
visoko obrazovanje i znanost u Hrvatskoj su medu najnizima u Europi. Uz
takva se izdvajanja ne mozZe ocekivati povecanje ucinkovitosti visokog obra-
zovanja. Nuzno je, dakle, uz postupno osuvremenjivanje sadrzaja i strukture
obrazovnog sustava osigurati i primjerena izdvajanja iz proracuna. S obzirom
na vaznost obrazovanja za konkurentnost Hrvatske, predlaze se postupna pre-
raspodjela sredstava izravne drzavne pomoci poduzecima u izdvajanja za
obrazovanje. Takvom preraspodjelom moguce je povecati drZzavna izdvajanja
za obrazovanje kako bi se dovela na razinu razvijenih zemalja bez povecanja
poreznog opterecenja stanovnistva.

Preporuka 11
Ukljuciti sto vise djece u predskolski odgoj

Vrlo kvalitetni predskolski odgojni programi daju djeci temelje za cjeloZivotno
ucenje i smanjuju ukupni trosak obrazovanja pojedinca. U danasnjim okviri-
ma, djeca koja kasnije ulaze u obrazovni proces ne mogu sustici one koji su se
poceli ranije obrazovati. Kada je dostupan svima, predskolski odgoj takoder
potiCe jacanje socijalne jednakosti. PreporuCuje se stvaranje prostornih,
kadrovskih i materijalnih uvjeta za ukljucivanje sve djece u program pripreme
za skolu (tzv. mala skola) godinu dana prije polaska u skolu ili prihvat Sto vise
djece, osobito one starije od tri godine, u programe predskolskog odgoja i
obrazovanja. Takoder treba pratiti kvalitetu predsSkolskih programa.

Il. Pravna drzava sukladna EU

Ucinkovita, pravna, demokratska i socijalna drzava predstavlja povoljno
okruZenje za poduzetniStvo i trziSnu valorizaciju poduzetnickih postignuca.
Ona omogucuje zastitu prava vlasnistva, konkurenciju i slobodu kretanja
znanja, rada, kapitala, roba i usluga. Stoga je potrebno oblikovati drzavu
dovoljnog institucionalnog kapaciteta za rjeSavanje javnih problema, koja je
usmjerena k ostvarivanju nacela vladavine prava, velicinom primjerena
zadacima koji se postavljaju pred zemlju, te uskladena sa standardima koji se
postavljaju u Europskoj uniji. Takvo dublje preoblikovanje drzave treba
provesti prema nacelima doktrine novog javnog menadZzmenta, koja posebno
naglasava potrebu za jeftinim, ucinkovitim i kvalitetnim javnim uslugama za

gradane i poduzetnike. Za to je vazno ispuniti pretpostavke tehnoloskoga



opremanja i modernizacije javne uprave, ¢ime ¢e se omoguciti povecanje
kvalitete javnih usluga i smanjenje korupcije.

U Hrvatskoj su klju¢na tri podrucja problema pravne drzave u kojima treba
provesti promjene:

(a) podrucje zakonodavstva, u kojem je potrebno hrvatski pravni sustav uskla-
diti s europskim pravnim standardima te pritom ukloniti glavne zakono-
davne zapreke konkurentnosti privatnog sektora,

(b) podrucje pravosuda, u kojem je potrebno osigurati racionalnu organizaci-
ju te ucinkovito, nepristrano i eti¢no djelovanje sudstva i

(c) podrugje javne uprave, u kojem je potrebno reformirati drzavnu upravu,
racionalizirati sustav lokalne samouprave, modernizirati javnu sluzbu te
razviti profesionalizam i osigurati dobre standarde zakonodavne
tehnologije - planiranje, pripremu, donoSenje i izvrSavanje pravnih normi.

Hrvatska je razmjerno daleko odmakla u prilagodavanju zakonodavstva, no
ostaje jos prilicno posla. Osim toga, vec sada treba poceti stvarati uvjete za
ucinkovitu provedbu tih propisa, za uskladeno vodenje kvalitetnih javnih poli-
tika, te za brzu i ucinkovitu sudsku zastitu prava gradana i poduzetnika. Zbog
toga su, uz zakonodavne prilagodbe, posebno vazne prilagodbe u javnoj
upravi kao i reforma pravosuda.

Uspostava pravne drzave sukladne standardima EU mora pocivati na sus-
tavnom pristupu i na sljedec¢im nacelima:

1. Eticnost, nepristranost i nekorumpiranost

2. Obrazovanost i stru¢nost

3. Efikasnost i kvaliteta

4. Informatizacija i koordinacija

5. Privatizacija, ekonomicnost i novi javni menadzment
6. Supsidijarnost i decentralizacija

7. Odgovornost

Prihvacanjem tih nacela stvaraju se pretpostavke i za sustavno suzbijanje
korupcije.

Preporuka 12:
Unaprijediti slobodno trziSno natjecanje

Potrebno je jasno oblikovati, normativno regulirati i dosljedno provoditi poli-
tiku slobodnog trziSnog natjecanja te provoditi doktrinu strogog poStivanja
jednakih pravila trziSnog natjecanja za sve, bez obzira na trzisne udjele i
trziSne polozaje.

Treba uklanjati javnopravne zapreke konkurenciji koje nastaju propisima,
opc¢im aktima i drugim oblicima regulacije javnopravnih tijela, a posebno se
treba odupirati protekcionizmu, koji najcesce nastaje zbog pojacanog lobiran-
ja za posebne pogodnosti na trzistu.




Treba poboljsati kvalitetu i obrazovanje zaposlenih, provesti sustavnu pravnu
regulaciju, povecati proracun, financijsku i svaku drugu nezavisnost regu-
lacijskih institucija - Agencije za zaStitu trziSnog natjecanja, Vijeca za teleko-
munikacije i Vije¢a za energetiku.! Potrebno je razviti nacine njihove
medusobne suradnje i koordinacije radi uspostave jednakih pravnih standar-
da u razlicitim djelokruzima. Nuzno je u njihovu radu poticati ukljucivanje i

ulogu nezavisnih struc¢njaka kao savjetnika.

Treba decentralizirati djelovanje Agencije za zastitu trziSnog natjecanja putem
otvaranja barem tri podrucna ureda izvan Zagreba (Split, Rijeka, Osijek), koji ce
obavljati stru¢ne, analiticke i promotivne poslove zastite trziSnog natjecanja.

Potrebno je poboljsati informiranje o nacelima, svrsi i pravilima trziSnog nat-
jecanja, te u tu svrhu oblikovati sustavni i trajni program promocije.

Vazno je zapoceti i sa stru¢nom obradom prakse primjene prava trziSnog nat-
jecanja putem provedbe posebnog projekta istrazivanja.

Preporuka 13:
Povecati transparentnost poslovanja javnih poduzeca i privatizirati
neke javne usluge

Uvesti trziSne elemente konkurentnosti u sektor javnih poduzeca, ukljucujudi
i veca komunalna poduzeca. Nuzno je utvrditi sve dijelove javnog sektora i
javne uprave koje je moguce privatizirati, te osmisliti realan plan njihove pri-
vatizacije.

Treba osnovati tijelo za regulaciju komunalnih javnih usluga, koje ce popuniti
regulacijsku prazninu nastalu nenadleznoScu Agencije za zaStitu trziSnoga
natjecanja za ta pitanja. Tijelo za regulaciju komunalnih javnih usluga mora
sprijeciti samovolju lokalnih vlasti i smanjiti velike regionalne razlike u stan-
dardima obavljanja javnih usluga, te voditi nacionalnu politiku osiguranja
konkurentnosti u podrucju obavljanja komunalnih javnih usluga.

Preporuka 14:
Osuvremeniti zakone i regulaciju postupaka javne nabave

Hitno je potrebno novelirati zakone o javnoj nabavi i pripremiti potpuno novu
regulaciju postupaka javne nabave. Nuzno je tocno odrediti razloge nes-
posobnosti ponuditelja, utvrditi zakonske rokove postupka za svaku vrstu
javne nabave (nacela efikasnosti i ekspeditivnosti) i sankcije za njihovo preko-
raCenje, dosljedno provesti nacelo nekomunikativnosti u evaluaciji ponuda,
razrijesSiti proturjecnosti u zakonskim tekstovima i preciznije regulirati sredst-
va pravne zastite (prigovor, zalba, tuzba). Nova regulacija trebala bi osigurati
Siri zakonski obuhvat javne nabave i osigurati jednak pravni polozaj svih
poduzetnika, osigurati transparentnost (objavljivanje odluka, prekrsitelja i sl.)
te povecati pravnu sigurnost.

Preporucuje se razvijanje alternativnih nacina rjeSavanja sporova proizaslih iz
postupaka javne nabave.

1 Hrvatska narodna
banka regulira trZzisno
natjecanje na
bankovnom trzistu, no
ta je institucija finan-
cijski i institucionalno
nezavisna od Vlade i
nije korisnik proracuna,
pa se na nju odnosi
samo preporuka za
kadrovsko jacanje i
stru¢no obrazovanje.



Brzu i predvidivu sudsku zastitu valja osigurati osnivanjem zasebnog sudskog
odjela za upravne sporove iz postupaka javne nabave u sklopu Upravnoga
suda Hrvatske.

Potrebno je jacati obavijeStenost o zakonskom uredenju i primjeni propisa o
javnoj nabavi te osigurati dovoljnu zastupljenost strucnih i nepristranih osoba
u vodenju postupaka javne nabave unutar tijela koja te postupke vode.

Preporuka 15:
Smanijiti broj posebnih vlasnickopravnih uredenja

Potrebno je smanjiti broj slucajeva u kojima se posebnim propisima
uspostavljaju posebna pravna uredenja za pojedine objekte, stvari ili subjekte.

Time bi se uklonila ogranicenja u pogledu koriStenja zemljiSta, Suma i drugih
dobara, mogucnosti stjecanja vlasnistva tih dobara, dobivanja koncesija za
istrazivanje i iskoriStavanje ruda itd.

Preporuka 16:

Uspostaviti pouzdane zemljiSnoknjizne evidencije, te unaprijediti rad
na podrudju zemljisnih knjiga, autorskog prava i srodnih prava te
industrijskog vlasnistva

Treba Zurno utvrditi istinito i tocno stanje vlasniStva u zemljiSnim knjigama,
te u cijelosti, bez daljnjih odgoda, provesti postojece propise o zemljiSnim
knjigama kako bi stanje u njima bilo potpuno i pouzdano. Potrebno je dovrsiti
proces informatizacije kako bi se svi elementi zemljiSnih knjiga, ukljucujudi
vlasnicke terete, ucinili dostupnim svim gradanima i pravnim osobama.
Potrebno je educirati upravne sluzbenike koji rade na podrucju zemljisnih knji-

ga.

Potrebna je i edukacija i specijalizacija sluzbenika i sudaca u podrucju
autorskog prava i industrijskog vlasnistva. Na taj nacin omogucila bi se brza i
kvalitetnija provedba postupaka za priznavanje industrijskog vlasnistva te
uc¢inkovitija zastita prava intelektualnog vlasniStva putem carinske sluzbe,
inspekcije i policije.

Potrebno je promicati vaznost intelektualnog vlasniStva tako da se kao
obvezan uvede nastavni predmet o industrijskom vlasniStvu na tehnicka,
umjetnicka, pravna i ekonomska visoka ucilista.

Preporuka 17:

Reorganizirati pravosudna tijela i sluzbe

Potrebno je prilagoditi broj sudbenih tijela, njihova podrucja i stvarne
nadleznosti potrebama ucinkovitog rada: smanijiti broj zalbenih sudova, neke
postojece Zalbene sudove pretvoriti u prvostupanjske, racionalizirati broj
opcinskih sudova i ujednaciti radnu opterec¢enost sudaca.



Pri tome treba jasnije razgraniciti polje djelovanja sudova i sudaca u odnosu
na druge pravosudne sluzbe i profesije (npr. sudjelovanje sudaca u izbornim
povjerenstvima i sl.), te educirati pomocéne pravosudne sluzbenike - sudske
pomocnike.

Pri regrutiranju novih kadrova treba osigurati Sto vecu objektivnost, a pravo-
sudni ispit reformirati uz obvezni stru¢ni pravosudni studij (mogucnost osni-
vanja pravosudne akademije).

Potrebno je preispitati i reformirati uloge i funkcije pojedinih pratecih sluzbi i
profesija kao Sto su javni biljeznici, sudski savjetnici, stecajni upravitelji, sud-
ski izvrsitelji, te dodatno privatizirati neke od tih poslova, to jest, osigurati
konkurenciju.

Takoder treba poduprijeti istrazivanja kojima se analiziraju problemi
funkcioniranja pravosuda, te reformirati statisticko pracenje djelovanja pravo-
suda (posebno statistika koje vodi nadlezno ministarstvo).

Preporuka 18:
Povecati brzinu i u¢inkovitost pravosuda

Nuzno je stvoriti profesionalne strukture i moderan nacin upravljanja pravo-
sudem te osnovati nacionalnu agenciju za pravosudnu upravu kroz koju bi se
omogucilo zaposljavanje menadzera koji bi vodili poslove sudske uprave u
vecim sudovima. U sklopu te agencije i na tragu statisticko-analiticke reforme
treba osnovati nacionalni sustav informatickog pracenja postupaka i uprav-
ljanja cirkulacijom predmeta. U tom sklopu treba uvesti sustav interventnih
mjera za rjeSavanje kriznih situacija, ukljucujuci preraspodjelu kadrova, pred-
meta i kapaciteta izmedu preopterecenih i manje opterecenih sudova.

Zalbeni bi sudovi trebali u vecoj mjeri konaéno odlucivati u gradanskim i trgo-
vackim predmetima, a putem informatizacije trebalo bi automatizirati
rjeSavanje formularnih i rutinskih predmeta.

Potrebno je razviti sustav za stratesko planiranje i u¢inkovito operativno djelo-
vanje pravosuda tako da se oblikuju novi kriteriji ucinkovitosti i evaluacije
djelovanja pravosudnih sluzbi uvodenjem slozenijih mjernih instrumenata, a
ne samo broja rijeSenih spisa.

Da bi se u pravosudu povecala motiviranost i odgovornost potrebno je
birokratski nacin djelovanja sudaca, odvjetnika i vjeStaka prevladati jacim
povezivanjem napredovanja i ucinkovitog i kvalitetnog rada, zaoStravanjem
odgovornosti za neucinkovit i nekvalitetan rad te uklanjanjem vanjskih razlo-
ga za odugovlacenje kod drugih sudionika u postupku (npr. uvodenje novih
oblika kontrole odvjetnickih tarifa smanjenjem vaznosti kriterija broja
poduzetih radnji kao kriterija za placanje odvjetnika itd.).

Permanentno obrazovanje sudaca i drugih pravosudnih djelatnika treba
ustanoviti kao njihovo pravo i obavezu, a opstanak u sluzbi vezati uz rezultate
stru¢nog usavrsavanja i rada.



Preporuka 19:
Poticati mirna rjeSenja i alternativne metode rjesavanja sporova

Sporazumna i izvansudska rjeSenje treba poticati stimuliranjem nagodbi u
svim vrstama postupaka, potporom u sustavima mirenja (medijacije) u sud-
skom postupku i izvan njega, te poticanjem arbitraZe.

Preporuka 20:
Osnaziti nacelo racionalne organizacije javne uprave

Potrebno je racionalizirati srediSnju drzavnu upravu putem smanjenja broja
ministarstava, ali i tzv. drZzavnih upravnih organizacija, od kojih bi se neke
mogle organizirati kao samostalne javne ustanove izvan sustava drzZavne
uprave.

Potrebno je racionalizirati strukturu drzavne uprave na nizim razinama sma-
njenjem broja ureda drZavne uprave, kao i mreza podrucnih jedinica mi-
nistarstava i drzavnih upravnih organizacija, $to ukljucuje i smanjenje broja
njihovih sluzbenika.

Funkcionalna preklapanja sustava drzavne uprave i lokalne samouprave, kao i
unutar samoga sustava drzavne uprave, treba ukloniti i izgraditi suvremenu
regionalnu samoupravu s temeljnim ciljem poticanja regionalnog razvoja. U
tom pogledu potrebno je preispitati ulogu, a eventualno i ukinuti dio posto-
jecih Zupanija.

Temeljnu strukturu opcina i gradova potrebno je racionalizirati te preispitati
opravdanost zadrzavanja visetipske organizacije i velikog broja vrlo malih i u
svakom pogledu slabih lokalnih samoupravnih jedinica.

Preporuka 21:
Jacati institucionalne kapacitete javne uprave

NuZno je koncentrirati i ojacati Vladu i poloZaj njezina predsjednika u odnosu
na ministarstva i druge organizacije srediSnje drzavne uprave. U tom smislu,
uz naredbodavne ovlasti, potrebno je prvenstveno ojacati stru¢nu sluzbu
Vlade.

Potrebno je razdvojiti kreativno-strucne od repetitivnih poslova u tijelima
srediSnje drzavne uprave kako bi se ministarstva mogla pretezno baviti
strucnim poslovima pracenja stanja, izrade stru¢nih analiza, koncipiranja pri-
jedloga javnih politika i stru¢ne primjene novih propisa. IzvrSne i repetitivne
poslove treba povijeriti izvrsnim agencijama.

Jacati personalne, materijalne, informaticke i financijske uvjete za rad u neza-
visnim regulatornim i nadzornim tijelima te provesti pravnu regulaciju pitanja
koja su im zajednicka (osnivanje, organizacija, djelovanje) jednim sistemskim
zakonom.




Uvoditi metode javnog menadZzmenta i poduzetniStva u javnu upravu, $to
drugim rijeCima znaci i pojacati koordinativni kapacitet Vlade preko uspostave
matri¢nih struktura u sustavu drzavne uprave (stru¢ne radne skupine za
uskladivanje politika), te jacati veze sa stru¢nim institucijama, organizacijama
civilnog drustva itd. Sve to poduprijeti suvremenim standardima elektro-
nickog poslovanja i upravljanja javnim zapisima, te upravljanja sustavom
kvalitete.

Preporuka 22:
Jacati profesionalizam, eticke standarde i depolitizaciju upravne
sluzbe

Utemeljiti visokoSkolsku ustanovu za obrazovanje sluzbenika, te razviti nas-
tavni program za visoku stru¢nu spremu za tzv. upravne generaliste i javne
menadzere.

Potrebno je uspostaviti cjelovit sustav upravljanja ljudskim resursima u
drzavnoj upravi Sto, osim evidencije, podrazumijeva i sustav permanentnog
obrazovanja. To podrazumijeva i drugacije koncipiranje drZzavnog strucnog
ispita, to jest, uvodenje ispita za prijam u sluzbu uz njegovu prilagodbu stup-
nju strucne spreme, vrsti zanimanja i vrsti poslova koje ce sluzbenik obavljati.
Postojece sluzbenike potrebno je dodatno obrazovati, a sustav nagradivanja i
napredovanja vezati uz ucinke, obrazovanje i ocjenu rada.

Treba Sto viSe smanijiti broj politicki imenovanih duznosnika, te provesti ned-
vojbenu i specificnu regulaciju polozaja lokalnih sluzbenika Ciji pravni status
nikada nije reguliran.

Preporuka 23:
Debirokratizacija - orijentacija na rezultate, transparentnost i
otvorenost u radu javne uprave

Da bi se upravni postupci pojednostavnili i ubrzali potrebno je putem interne-
tizacije upravnih procesa otvoriti Sto vise "one-stop shops”, pogotovo kad je
rije¢ o poCecima poduzetnickog djelovanja.

U radno-sluzbenicke odnose treba uvesti fleksibilnost, a sluzbenike odgajati u
duhu odgovornog sluzenja gradanima i poduzetnicima. Treba izgraditi
ucinkovit sustav nadzora zakonitosti, kvalitete rada i eti¢nosti sluzbenika,
kako u upravi, tako i u javnim i komunalnim poduzec¢ima.

Novoosnovanim izvrSnim agencijama bit ¢e potrebno osigurati vecu
samostalnost, a njihove menadzere placati varijabilno, prema rezultatima.
Treba definirati strateSke planove (upravne programe) za usmjeravanje
aktivnosti cijele javne uprave, a proracune voditi na projektnoj osnovi, tako da
se troSkovi stavljaju u odnos prema rezultatima, a ne prema broju zaposlenih
sluzbenika.



Potrebno je osigurati transparentnost proracuna i godisnjih obracuna na svim
razinama, a poreznim obveznicima omoguditi uvid u troSenje javnih finan-
cijskih sredstava. Potrebno je stvoriti pretpostavke za ostvarenje vec regulira-
nog prava gradana na pristup informacijama javnog sektora, a gradane i
poduzetnike na prikladne nacine informirati o djelovanju i uslugama javne
uprave.

Preporuka 24:
Decentralizacija

Da bi se administrativne zapreke smanjile, nuzno je lokalne i regionalne
samoupravne jedinice osposobiti za pouzdano, ucinkovito i odgovorno obav-
ljanje javnih poslova. Stoga je potrebno racionalizirati strukturu lokalnih
jedinica, koncipirati moderne regije i realnije regulirati mjesne odbore i druge
oblike mjesne samouprave.

PoloZaj lokalne samouprave treba regulirati ustavnim zakonom i prosiriti
lokalni samoupravni djelokrug prema komparativno ustaljenim standardima.
Osigurati izdaSne izvore financiranja jedinica lokalne i regionalne
samouprave, kao i razumnu financijsku autonomiju, uz ucinkovit sredisnji
nadzor. Osigurati ucinkovitiju pravnu zastitu gradana i poduzetnika u odnosu
na akte lokalnih jedinica. Decentralizaciju prihvatiti kao opredjeljenje, ali je
provoditi postupno, u skladu s procjenom osposobljenosti lokalne adminis-

tracije za ucinkovito pruzanje javnih usluga.

lll. Troskovna i cjenovna konkurentnost

Ukupna razina cijena na domacem trzistu visa je nego u drugim tranzicijskim
zemljama, osim u Sloveniji: cijene osnovnih inputa u proizvodnji - elektricne
energije, telekomunikacijskih usluga, motornih goriva, plina u nekim su sluca-
jevima vise nego u zemljama konkurentima. Zbog rasta koji se uvelike
temeljio na rastu domace potraznje, cijene roba i usluga koje nisu predmeti
medunarodne razmjene u Hrvatskoj su rasle mnogo brze od drugih cijena, dok
proizvodnost rada nije rasla dovoljno brzo da taj uc¢inak neutralizira. Stoga je
odnos placa i proizvodnostirada, izraZen kao jedinicni troSak rada, nepovoljni-
ji nego u drugim tranzicijskim zemljama. Takvo stanje stvara velike prepreke
za popravljanje cjenovne i troskovne konkurentnosti Hrvatske. Poziv na prom-
jenu takvoga stanja povezan je i s ¢injenicom da bi nizim cijenama i troskovi-
ma gradanima i poduzetnicima ostala na raspolaganju dodatna sredstva za
investiranje, a to bi dugorocno snazno utjecalo na rast konkurentnosti.

Usporedimo li Hrvatsku s drugim tranzicijskim zemljama, primjecujemo ne-
razmjerno visok poloZaj na ljestvici cijena i placa, u usporedbi s nizim
mjestom na ljestvici realnoga BDP-a po stanovniku (mjereno prema paritetu
kupovne moci) (tablica 1). Premda se, do odredene mjere, moZe izraziti sumnja
u rang BDP-a po stanovniku zbog velikih razlika u kvaliteti njegova mjerenja,
veli¢ini sive ekonomije i zanemarivanju kvalitete roba i usluga koje se troSe,
veoma je vjerojatno da bi spomenuti nerazmjer ostao vidljiv i nakon potreb-
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nih statistickih korekcija. On je fundamentalan i ne moze se korigirati kratko-
ro¢nim mjerama (npr. devalvacija domace valute). Uzroci su povezani sa
strukturom preferencija nasih gradana, a one se odrazavaju u preferencijama
koje su sli¢ne potroSackim preferencijama u razvijenijim zemljama i valutnoj
strukturi Stednje. To znaci da nerazmjer treba otklanjati postupno i oprezno,
kako bi na taj nacin potaknuto povecanje konkurentnosti imalo trajne ucinke.

Tablica 1: Realni BDP po stanovniku, nacionalna razina cijena i place u izabranim tranzicij-

skim zemljama

Realni BDP Nacionalna razina Prosjecna bruto placa
po stanovniku cijena 2000. u eurima za
2000.* (EU 15 =100) 1. polugodiste 2003.
(EU 15 = 100) (Indeks, Hrvatska = 100)
Hrvatska 36 56 100
Slovenija 67 65 145
Bugarska 25 29 19
Madarska 49 44 72
Poljska 40 50 72
Rumunjska 23 24 34
Rusija 29 29 20

* Tekuci tecaj, prema paritetu kupovne moci

Izvor: UNECE, 2003., "Summary Results of ECP 2000: A note by the OECD Secretariat” Conference of
European Statisticians Working Paper, br. 6. i WIIW - Monthly database on Central and Eastern
Europe.

U takvim se uvjetima troskovna i cjenovna konkurentnost mogu ostvariti kroz
tri pravca djelovanja:

1. BrZim rastom proizvodnosti rada od rasta placa

2. Jacanjem konkurencije na domacem trzistu i boljom regulacijom monopo-
la i kvazi-monopola

3. Smanjenjem poreznog tereta

Preporuka 25:
Osiguranje brzeg rasta proizvodnosti od rasta troskova rada

Potraznja za radom, tj. zaposlenost, ovisi o jedinicnom troSku rada $to pred-
stavlja omjer cijene rada i njegove proizvodnosti. Kada jedini¢ni trosak rada
raste, zaposlenost pada; kada jedinicni troSak rada pada, zaposlenost raste.
Pad jedini¢nog troska rada ne smije se osiguravati smanjenjem ili stagnacijom
realnih placa, to jest, zivotnog standarda. Konsenzus socijalnih partnera ne
mozZe se temeljiti na smanjenju realnih placa putem smanjenja nominalnih
placa ili inflacije i/ili devalvacije domace valute. Potrebno je mjerama obra-
zovne politike, inovacijske politike i drugim politikama stvoriti povoljno
okruZenje za brzo povecanje BDP-a, a sa socijalnim partnerima traZiti nacine
kako da se umjerenim rastom placa ispod rasta BDP-a ostavlja slobodan pros-
tor za investiranje. Na taj nacin potaknuto investiranje dalje ¢e podrzavati
kvalitetan odnos rasta BDP-a i realnih placa te na tome utemeljen drustveni
konsenzus.




Rast troSkova rada po zaposlenom u javnom sektoru mora biti sporiji od rasta
BDP-a, a troSkovi rada po zaposlenom u javnim poduzecima, umjesto uz BDP,
mogu se vezati uz uspjeSnost pojedinih poduzeca.

Drzavni zavod za statistiku ili FINA, uz metodoloSke naputke vodecih strucnih
autoriteta, trebali bi do kraja 2004. razviti pouzdane sektorske mjere
proizvodnosti rada koje bi partneri prihvatili kao vjerodostojne pokazatelje za
pregovore o placama. U tom sklopu, statisticki izracun placa treba poboljsati
tako da se iz njega izdvoje place i naknade menadzera od placa i naknada
ostalih radnika. Na tim bi poboljSanim statistickim osnovama Ured za socijal-
no partnerstvo Vlade uz mogucu suradnju s Nacionalnim vijeCem za
konkurentnost prisli izradi nacionalne politike placa kako bi se putem razlici-
tih modaliteta kolektivhog pregovaranja uredili odnosi na fleksibilnijem
trziStu rada.

Preporuka 26:
Jacanje konkurencije na domacem trzistu i bolja regulacija monopola
i kvazi-monopola

Potrebno je omoguciti stvarnu konkurenciju na trzistima elektricne energije,
naftnih derivata i na trziStu komunalnih usluga. Pri tome je nuzno uskladiti
regulativu cijena elektricne energije, goriva, fiksne i mobilne telefonije i
komunalnih usluga u skladu s praksom EU, te otvoriti dodatnu dodjelu konce-
sija i dozvola za fiksnu i mobilnu telefoniju.

Poslovanje javnih poduzeca treba temeljito preustrojiti objavljivanjem
medunarodnih javnih natjecaja za clanove uprava, uz uvodenje sustava
bonusa vezanih uz primjeren povrat na kapital. Ciljani povrat na kapital mora
biti dovoljno visok da osigura ekonomsku ucinkovitost, ali i dovoljno nizak
kako bi se zastitio javni interes ako je rijeC o neizbjeznom drzavnom
monopolu.

Treba objaviti vremenski plan i metodologiju privatizacije dijela javnog sekto-
ra (dio energetike, dio Zeljeznice, pomorski prijevoz) do 2010. godine, kao i
plan privatizacije ili razloge za zadrzavanje u drzavnom vlasnistvu preostalih
javnih poduzeca (Croatia Airlines, Hrvatske poste, Hrvatska postanska banka
itd.). Prihode od privatizacije treba koristiti iskljucivo za financiranje drzavnih
investicija ili za pricuve, nikako za financiranje tekuceg fiskalnog deficita.
Privatizaciju treba provoditi samo ako postoje izgledi za povecanje ucinkovi-
tosti. Uz paZzljivo pracenje i pilot-projekte treba privatizirati najprije dijelove
javnih poduzeca (ukljucujuci i dijelove komunalnih javnih poduzeca). U tom
dijelu treba stvoriti poticajan okvir za razvoj konkurencije malih, lokalnih, pri-
vatnih ili privatiziranih davatelja javnih usluga (uredenje nasada, promet -
javni i taksi sluzbe, pogrebne usluge, komunalna infrastruktura i sl.). Sve
spomenuto treba poduzimati u sklopu jedinstvene politike poticanja
konkurencije na domacem trzistu.

Naposljetku, no ne i najmanje vazno, Hrvatska treba nastaviti liberalizirati
rezim vanjske trgovine kako bi se gospodarstvo pripremilo za skoro natjecan-
je na otvorenom trzistu Europske unije.



Preporuka 27:
Smanjiti porezni teret

Slika 6 pokazuje da se ukupni prihodi konsolidirane srediSnje drzave u pos-
totku BDP-a krecu stalno iznad 40%. UnatoC ocitom smanjenju tako
mjerenog efektivnog drzavnog tereta od 2000. godine naovamo, taj je posto-
tak i dalje veci nego u vecini malih, konkurentnih i otvorenih europskih zema-
lja koje su na nesto vecoj razvojnoj razini od one na kojoj se nalazi Hrvatska.?
Ocito je da Hrvatska mora traziti nacina kako da se prikljuci toj skupini zema-
lja i svoj omjer prihoda konsolidirane srediSnje drzave i BDP-a smanji znatno

ispod 40%?3.
Slika 6: Prihodi i rashodi konsolidirane sredisnje drzave kao % BDP-a
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Izvor: Hrvatska narodna banka, br. 89/2004.

Okvir za smanjenje poreznog tereta treba traziti u smanjenju ukupne drzavne
potroSnje. U okvirima smanjivanja poreznog tereta, procjenjujemo da ce
smanjivanje poreza na dohodak imati najveci ucinak na ostvarivanje ciljeva
povecanja zaposlenosti i potencijala za gospodarski rast. Manja opterecenost
porezom na dohodak moZe se postici na sljedece nacine koji se nuzno ne
iskljucuju, vec se prije dopunjuju: (a) povecanjem osobnog odbitka, (b) sma-
njenjem svih stopa poreza na dohodak za pet postotnih bodova, (c) poveca-
njem raspona dohotka u kojima se primjenjuju pojedine porezne stope, (d)
smanjenjem ili zaustavljanjem povecanja stupnja progresivnosti sustava
poreza na dohodak ukidanjem ili snizavanjem gornje porezne stope poreza na
dohodak.

Nadalje, potrebno je sastaviti popis svih poreza, taksi i naknada koje se
naplacuju na lokalnoj razini i na svim drzavnim razinama (od op¢ina i grado-
va do Zupanija) i medusobno ih usporediti. Na taj nacin lokalne poreze i kvazi-
poreze treba uciniti transparentnima i objaviti rang porezne privlacnosti opci-
na/Zupanija /regija kako bi se potaknula porezna konkurencija lokalnih vlasti.

2 U Irskoj, Portugalu,
Grckoj i vecini drugih
naprednih tranzicijskih
zemalja taj postotak
jako varira, no uglavhom
je od 30 do 40% BDP-a.
Korekcija za kapitalne
prihode ne mijenja bitno
sliku i zakljucke.

3 Na razini opce drZave
(koja ukljucuje aktivnos-
ti srediSnje drZave,
izvanproracunskih fon-
dova i lokalne drzave),
ukupni porezni prihodi
¢inili su u razdoblju
1995.-2002. 0ko 44%
hrvatskoga BDP-a, 5to je
porezno opterecenje
znatno vece nego u
drugim tranzicijskim
zemljama. Najbliza
Hrvatskoj je u tom raz-
doblju bila Slovenija, s
poreznim prihodima od
oko 40% BDP-a, dok je
prosjek tranzicijskih
zemalja bio 34%.



Lokalne i drzavne vlasti trebaju dogovoriti smanjivanje cijena gradevinskih i
drugih dozvola, a komunalna poduzeca treba potaknuti na sniZzavanje cijena
komunalnih priklju¢aka kako bi se olaksalo i ubrzalo investiranje. Usporedo s
tim procesima treba jacati poreznu disciplinu i sprjeCavati poreznu evaziju
odnosno izbjegavanje placanja poreza.

IV. Razvoj inovativnosti i tehnologije

Proizvodnost treba povecavati na temelju inovacija, ulaganjem u stru¢nost
zaposlenih i putem novih tehnologija. Inovacija je trajna osnova konkurent-
nosti.

Medutim, inovacija nije samo rezultat razvojno-istrazivackog procesa. Ona
nastaje kroz sposobnost poduzeca da prihvati nove tehnologije. Za
ekonomske ucinke inovacija bitno je da se Sire u svim sektorima bez obzira na
njihovu tehnoloSku razinu. Prema Eurostatovoj definiciji, tehnoloska inovaci-
ja ukljucuje razvoj proizvoda i procesa i dio organizacijskih inovacijskih
aktivnosti kao Sto su marketing i obrazovanje, koji su izravno vezani uz imple-
mentaciju novih proizvoda, usluga i procesa. Iz toga proizlazi da se proizvod-
nost ne mora automatski poboljSati ako zemlja ulaze u istrazivanja i razvoj te
u inovacije. Nema nuzne i spontane difuzije inovacija. Inovacija se pretace u
rast proizvodnosti samo ako se dogada u onim poslovnim procesima koji
stvaraju novu vrijednost za kupce. Stoga, umjesto linearnih modela koji su
pretpostavljali automatski utjecaj ulaganja u istrazivanja i razvoj na proizvod-
nost, danas na inovacijsku politiku gledamo kroz prizmu sistemskog ili inter-
aktivnog pristupa. Polazimo od toga da inovacija obuhvaca niz aktivnosti u
poduzecu u Cijoj je osnovi inZenjerski dizajn proizvoda i procesa. Daljnja
poboljsanja i primjene inovacija mogu biti ekonomski vazniji od originalnog
izuma. Klju¢no pitanje stoga glasi: $to odreduje inovativnost poduzeca?

Osim unutarnjih znacajki, inovativnost poduzeca ovisi o kontekstu: organi-
zacijama, institucijama i regulativi koja okruZuje poduzece. O tim odnosima
ovisi apsorpcijski kapacitet - sposobnost radne snage da usvaja i prilagodava
novu tehnologiju kako bi se povecala proizvodnost. Ta sposobnost ovisi o
stupnju obrazovanosti. Stoga se mjere za poticanje inovativnosti ne smiju
zaustaviti na aktivnostima istraZivanja i razvoja, ve¢ moraju obuhvatiti sve
Cetiri komponente inovacijskog kapaciteta (vidi sliku 7).

Slika 7: Nacionalni inovacijski kapacitet
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KOLIKO SMO INOVATIVNI?

Prema udjelu drzavnih izdataka za istraZivanja i razvoj u BDP-u, koji iznosi
1,25%, Hrvatska kotira visoko, odmah iznad Slovenije i CeSke, a daleko ispred
ostalih tranzicijskih zemalja. No, kada gledamo ulaganja poslovnog sektora u
istraZivanja i razvoj prema BDP-u, koja iznose 0,43%, Hrvatska je tek za malen
korak ispred Rumunjske i Litve, a daleko iza drugih tranzicijskih zemalja.
Dodamo li tome Cinjenicu da je sa 65 ISO 9000 certifikata na milijun stanovni-
ka u 2000. stajala bolje samo od Poljske, dok su je druge tranzicijske zemlje
prestigle po tom pokazatelju nekoliko puta, jasno je da su osnovni hrvatski
problemi s aspekta inovacija niska razina ulaganja u istraZivanja i razvoj u
poslovnom sektoru kao i niska razina kvalitete.

Zanimljivo je da je slican problem, samo na mnogo viSoj razvojnoj razini,
Europa kod sebe uocila jos 1995., Sto je 1999. dovelo do stvaranja nove inovacij-
ske politike u Europi ("Trend Chart on Innovation in Europe”).

Inovacijska politika je horizontalna i ukljucuje sve sektore, za razliku od ver-
tikalne politike, kao $to je izravna drzavna pomoc poljoprivredi ili brodograd-
nji. Zbog toga uvodenje inovacijske politike zahtijeva Siri pogled na gospo-
darstvo, kao i razumijevanje sloZene veze izmedu tehnologije, inovativnosti i
gospodarskog rasta. Stoga se hrvatska inovacijska politika mora temeljiti na
sljedec¢im nacelima - ciljevima:

1. Inovacijska politika mora biti preteZito trziSno orijentirana i usmjerena k
poboljSanju inovativnosti poduzeca - koje je i izvor ponude i izvor potrazn-
je za inovacijama i tehnologijom, te k poboljsanju istraZivacko-razvojne i
inovacijske infrastrukture.

2. Inovacijska politika mora biti usmjerena prema cetirima komponentama

inovacijske sposobnosti: apsorpcijskoj sposobnosti, potraznji, difuziji ino-

vacija i aktivnostima istrazivanja i razvoja.

Inovacijska politika mora dovesti do rasta proizvodnosti.

4. Inovacijska politika mora povecati komponentu znanja u svim novim
investicijama.

w

Preporuka 28:
Potaknuti Sirenje sustava standarda kvalitete i povecanja proizvo-
dnosti u poduzecima

Program za pripremu i uvodenje I1SO normi treba prosiriti na sva poduzeca i
nastaviti provoditi i sljedecih pet godina kako bi Hrvatska sustigla susjednu
Sloveniju prema broju ISO 9000 standarda na milijun stanovnika. Poduzeé¢ima
se prigodom certificiranja sustava kod medunarodnih organizacija za stan-
dardizaciju trebaju izdavati vauceri, na temelju kojih bi tvrtke ostvarile povrat
dijela standardnih troskova (50%) uvodenja kvalitete.4 Program treba pratiti
informacijska kampanja putem regionalnih ureda Hrvatske gospodarske
komore i Hrvatske udruge poslodavaca.

Potrebno je uspostaviti sustav potpore aktivnostima povecanja proizvodnosti
u poduzecima. Prakticni program povecanja proizvodnosti u tvornicama i
drugim organizacijama treba pomoci poduzec¢ima da permanentno povecava-
ju proizvodnost i kvalitetu, te da razvijaju konkurentske prednosti. Takvim

4 Moguce je uvesti
varijabilnu subvenci-
ju koja bi bila veca
za manje tvrtke -
vidi preporuku 39.



programom treba se osigurati osposobljavanje konzultanata i dvogodisnje
sufinanciranje poduzeca koja su pristupila programu i uspjeSno ga svladala.

Preporuka 29:
Organizirati Enterprise Croatia”

Potpora poslovnom sektoru zahtijeva "one stop shop”: "Enterprise Croatia”.
"Enterprise Croatia” treba biti Vladina agencija koja ce koordinirati razlicite
potpore kojima se jaca inovativna sposobnost poduzeca. Zadaci su te agenci-
je: (a) osnutak Fonda za razvoj vjestina, (b) provedba programa potpora, (c)
provedba programa Tehnointegratora (d) provedba programa potpora izrav-
nim stranim ulaganjima, (e) koordinacija s ministarstvima i drugim drzavnim
tijelima na njihovim programima.

"Fond za razvoj vjestina” za tvrtke koje zaposljavaju vise od 100 djelatnika:
Sve tvrtke koje zaposljavaju vise od 100 djelatnika uplacivale bi odredeni pos-
totak na bruto place (npr. 2%) u "Fond za razvoj vjestina”. Uplaceni bi se novac
tvrtkama vracao u obliku vaucera s kojima bi se placale obrazovne aktivnosti
kod obrazovnih tvrtki i institucija Cije bi programe Fond prihvacao. To znaci da
bi uplate u Fond bile u stvari porez za one tvrtke, koje ne bi ulagale u dodatno
obrazovanje zaposlenih. Uplate se ne bi vracale za obrazovne programe koje
bi tvrtke ionako poduzele. Usporedo s tom mjerom treba ubrzati certificiranje

profesionalnih kvalifikacija.

Program Tehnointegratora - mreze dobavljaca za multinacionalne kompanije:
Difuzija tehnoloskih inovacija uvelike se odvija kroz multinacionalne kom-
panije. Inovacijska politika mora se prilagoditi toj Cinjenici utjecanjem na
odluke multinacionalnih  kompanija o kupnji roba i wusluga za
visokotehnoloSke aktivnosti od domacih dobavljaca. Izravni cilj programa
tehnointegratora jest stvaranje i poticanje mreza tehnoloski intenzivnih
lokalnih dobavljaca, po uzoru na madarski program Integratora. Uspjeh pro-
grama mjerio bi se udjelom domacih dobavljaca u kupnjama velikih kompani-
ja. Za program bi se mogla prijaviti jedna velika i najmanje dvije domace male
i srednje tvrtke sa sjedistem u Hrvatskoj. Prijava bi morala sadrzavati plan
odvijanja tehnickih i edukacijskih aktivnosti s ciljem povecanja kupnji tvrtke-
kéeri multinacionalne kompanije od lokalnih poduzeca. Drzava bi poticala
integratore sredstvima za subvencioniranje tehnickih i edukacijskih aktivnos-
ti, dakle, veci dio subvencije (npr. 90%) izdvajao bi se za lokalne dobavljace.

Preporuka 30:
Unaprijediti sustav poticaja za tehnolosSke aktivnosti poduzeca

Treba provesti istraZivanje o tome kako najbolje potaknuti poduzeca na
poduzimanje aktivnosti na planu razvoja tehnologije i dizajnersko-inzenjer-
skih projekata u kojima postoji visok sadrzaj znanja. Temeljem toga valja
prosiriti sustav poreznih poticaja. Te promjene treba provesti imajuci na umu
da cilj poticaja nije da tvrtke lakSe ostvare svoj privatni interes, ve¢ da
poboljSanje nacionalne tehnoloSke osnovice donese sistemske odnosno Sire
koristi.




Potrebno je uspostaviti “one stop shop” u kojem ¢e se poduzetnici moci upoz-
nati sa svim financijskim poticajima, tehnoloskom razvoju, mogucnostima za
usavrsavanje i obrazovanje, te aktivnostima istrazivanja i razvoja kojih je cilj
pomoci poduzecima.

Preporuka 31
Unaprijediti sustav potpore transferu tehnologije i prosiriti ga she-
mom potpore "Poduzecima koja uce”

Ta preporuka predstavlja proSirenje postojeceg programa ”S faksa na posao” i
stoga jednako pripada i dijelu obrazovanja. Medutim, cilj tog programa nije
zapoSljavanje, vec transfer tehnologije i izgradnja nacionalne tehnoloSke
osnovice. Studentima poslijediplomskih i doktorskih studija treba omoguciti
rad u poduzec¢ima na izazovnim projektima od velike razvojne vaznosti za
same tvrtke. To ne moraju nuzno biti istrazivacko-razvojni projekti. Moze se
raditi o bilo kojem tehnoloSkom projektu na kojem postoji interes za surad-
nju. Na taj ¢e nacin instituti i sveucilista modi pruziti usluge korisnicima iz
poslovnog sektora, prosiriti podrucje industriji vaznih istraZivanja i razvijati
vlastite djelatnike. Takav bi projekt tvrtke i sveuciliSta dogovarali na rok od 1
do 3 godine, a provedbu bi dodatnim sredstvima poticala Vlada.

Preporuka 32:
Uvodenje i modernizacija statistickog sustava ekonomije znanja

Hrvatska zaostaje u modernizaciji statistike prac¢enja na znanju zasnovanih
aktivnosti (rasirenost informacijskih tehnologija, Internet, software, inovacije
itd.) ne samo za EU, vec i za zemljama kandidatkinjama. Potrebno je $to brze
uvesti pracenje tih aktivnosti temeljem indikatora koji prate inovacijsku
sposobnost i ostale indikatore ekonomije znanja. To su: (a) statistika inovaci-
ja za industriju i usluge po Eurostatovu modelu, (b) uvodenje statistike
stalnog struc¢nog usavrdavanja prema Eurostatovoj metodologiji, (c) prikup-
ljanje podataka o informacijskom drustvu po uzoru na Europski pregled sta-
tistike o informacijskom drustvu (European Survey on Information Society Il -
ESIS Il, http://www.ll-a.fr/esis-extension2) (d) uskladivanje domace statistike
istrazivanja i razvoja s noveliranim Frascati Manualom, (e) uskladivanje
domace statistike u pracenju ljudskih resursa za znanost i tehnologiju s
medunarodnim standardom (Canberra Manual); (f) uvodenje statistike bilance
tehnoloskih placanja prema metodologiji OECD-a.

Preporuka 33:
Uspostaviti nacionalnu nagradu za inovativnost za pojedince i
poduzeca

Nuzno je u hrvatskim stru¢nim krugovima i javnosti promicati tehnolosko
poduzetnistvo. Time bi se poboljSala percepcija inovacijskih aktivnosti u
javnosti i pomoglo bi se da budu priznate kao gospodarski i socijalno korisne
aktivnosti. GodisSnju nagradu za inovativnost trebalo bi dodjeljivati pojedinci-



ma i poduzec¢ima za inovacijske aktivnosti koje su dovele do vaznih komerci-
jalnih rezultata.

V. Jacanje malih i srednjih poduzeca

Mala i srednja poduzeca u Hrvatskoj Cine 98,9% ukupnoga broja poduzeca,
53,5% zaposlenosti i 44,2% ukupnoga prihoda, te s oko 60% sudjeluju u pri-
hodu od izvoza (2002.). Svjetsko je iskustvo pokazalo da su ona glavni gene-
ratori novih radnih mjesta. Mala i srednja poduzeca okvir su za realizaciju pri-
vatnih poduzetnickih inicijativa, koje ¢ine osnovu gospodarstva i socijalne
ukljucenosti u Sirem smislu.

Ne mozZzemo biti zadovoljni tempom pokretanja poduzetnickih inicijativa i
financijskom snagom malih i srednjih poduzeca. Osim tih osnovnih slabosti,
sektor je opterecen i kroni¢nim deficitom obrazovnih programa za
poduzetnistvo, nekoordinirano$¢u Vladinih politika u stvaranju stimulirajuceg
okruzenja za poduzetnistvo, administrativnim preprekama u raznim fazama
zivotnog vijeka poduzeca, nerazvijenoscu financijskog trzista za zadovolja-
vanje potreba malih i srednjih poduzeca, te velikim regionalnim razlikama u
poduzetnickim aktivnostima.

KOLIKO SMO (NE)PODUZETNI?

TEA indeks (eng. total enterpreneurial activity) mjeri broj novoosnovanih
poduzeca u protekla 42 mjeseca prema broju odraslih stanovnika (18 - 64 g.)
neke zemlje. U Hrvatskoj je 2002. bilo 3,6 novih poduzeca na 100 odraslih
stanovnika, dok je TEA indeks za Poljsku iznosio 4,4, za Sloveniju 4,6,
Madarsku 6,6, a za Irsku ¢ak 9,1.

Prema podacima FINA-e, srednja poduzeca su u 2002. ostvarila dobit u iznosu
0,5% ukupnoga prihoda, dok su mala poduzeca zabiljeZila gubitak. Premda
takve podatke treba tumaciti s odredenom zadrSkom zbog porezne evazije,
vaznost toga podatka ne moZe se zanemariti. | on poziva na aktivno djelova-
nje u sektoru malih i srednjih poduzeca.

Stoga je nuzno ostvariti preporuke koje trebaju voditi prema ispunjenju
sljedeca tri cilja:

1. TEA indeks - broj novootvorenih poduzeca na 100 odraslih stanovnika
povecati sa sadasnjih 3,6 na 10.

2. Povecati proizvodnost malih i srednjih poduzeca.

3. Ojacati izvoznu orijentiranost malih i srednjih poduzeca.

Sadrzajni kontekst izbora i oblikovanja preporuka je Europska povelja za mala
poduzeca (European Charter for Small Enterprises), koju ¢e Hrvatska potpisati
2004. te procjena doprinosa sektora malih i srednjih poduzeca povecanju
konkurentnosti Hrvatske.



Preporuka 34:

Razvijati poduzetnic¢ku kulturu

Nase kulturne i druStvene norme nedovoljno podrzavaju poduzetnicku kultu-
ru. Poduzetnike se najceSce pogresno dozivljava kao ljude koji se Zele brzo
obogatiti i koji djeluju na granici dopustenog. Stoga opca poduzetnicka zna-
nja i vjeStine treba ugraditi u obrazovne programe od primarnog do terci-
jarnog obrazovanja, i to putem uspostave posebne stalne radne skupine ("task
force”).

Program ucenickih poduzeca valja ugraditi u srednjoSkolske programe i orga-
nizirati sajam ucenickog poduzetnistva kao dio Zagrebackog velesajma.

Takoder treba pokrenuti natjecanje za najbolji poslovni plan studenata
ukljucenih u tercijarno obrazovanje.

Preporuka 35:
Osmisljavati konzistentne vladine politike i instrumente za poticanje
poduzetnickih aktivnosti

Buduci da dosadasnje Vladine politike nisu bile cjelovite i potpuno osmisljene,
regulatorni okvir u kojem djeluju poduzetnici je netransparentan i fragmenti-
ran. Treba osnovati stalnu radnu skupinu ("task force”) koja ¢e koordinirati
politike, instrumente i programe za poticanje poduzetnickih aktivnosti,
posebno u dijelu obrazovne, porezne, izvozne i financijske politike. Na taj bi se
nacin osigurao model stalne horizontalne suradnje izmedu svih vladinih poli-
tika i programa usredotocenih na sektor malih i srednjih poduzeca. Predlaze
se da spomenuto tijelo bude savjetodavno tijelo predsjednika Vlade.

Preporuka 36:
Ukloniti administrativne zapreke u svim fazama zivotnog ciklusa
poduzetnickog pothvata, od pokretanja, preko razvoja, do faze vlas-
nickog transfera

Najveca regulatorna “zaguSenost” postoji na pocetku pokretanja
poduzetnickog pothvata, jer jos uvijek sedamdesetak razlicitih propisa reguli-
ra proces registracije i pocetka poduzetnickog djelovanja. Nista nije ucinjeno
kako bi se uklonile administrativne zapreke u kasnijim fazama poduzetnickog
pothvata, a razliCite institucije nerijetko razli¢ito tumace iste propise. Stoga je
potrebno provesti temeljitu analizu zakonodavnog i regulatornog okvira u
kojem djeluju mala i srednja poduzeca kako bi se odgovorilo na sljedeca pitan-
ja: (a) kakva je transparentnost i predvidljivost regulatornog okvira, (b) prim-
jenjuje li se jednako za sve korisnike i (c) kakvi su troskovi za krajnjeg
korisnika.

Rezultate treba iskoristiti za regulacijske promjene koje trebaju dovesti do
postizanja sljedeceg standarda u roku od pet godina: (a) vrijeme registracije



drustva s ogranicenom odgovornoscu: 3 dana, (b) broj potrebnih obrazaca i
dokumenata: 5 i (c) broj sluzbenih dozvola i potvrda: 1.

U meduvremenu, do promjene regulatornog i zakonodavnog okvira radi pos-
tizanja 3-dnevnog roka, valja utvrditi vremenski kriterij za registriranje
poslovnog pothvata sljedecom dinamikom: 20 dana 2004., 16 dana 2005., 12
dana 2006., 8 dana 2007. i 3 dana 2008.

Potrebno je pokrenuti projekt online registracije poduzeca radi provedbe pilot-
projekata u nekoliko jedinica lokalne samouprave tijekom 2005.

Preporuka 37:
Stimulirati razvoj trzista kapitala za financiranje novih poslovnih
pothvata te malih i srednjih poduzeca s potencijalom rasta

Pritisak na bankarska sredstva i bankarski sektor ne moze ponudom odgo-
voriti potrebama sektora malih i srednjih poduzeca. Jedan razlog je neodgo-
varajuci rizi¢ni profil. Drugi razlog je nepripremljenost bankarskih procesa i
procedura za ponudu proizvoda na masovnom korporativhom trzistu. Stoga
treba stimulirati mobilizaciju Stednje kroz oblike nebankovnog privatnog i
institucionalnog investiranja. Pritom se mogu postici dva cilja: veci prinosi na
uloZeni kapital i financijsko pracenje svih faza poslovnog pothvata.

Potrebno je osmisliti program u Cijem ce se okviru standardnim bankovnim
oblicima financiranja pridruziti u nas nepoznati financijski oblici kao Sto su
poslovni andeli i socijalni investitori te stimulirati u sektoru malih i srednjih
poduzeca dosad premalo koristene financijske oblike (fondovi sjemenskog
kapitala, ESOP, IPO).

Preporuka 38:
Razvijati infrastrukturu institucija za pruzanje stru¢nih usluga malim
i srednjim poduzeéima

Treba analizirati ucinke svih vladinih i medunarodnih programa podrske
razvoju infrastrukture institucija za pruzanje stru¢nih usluga malim i srednjim
poduzecima. Na temelju te analize treba odrediti strategiju razvoja trzista
strucnih usluga za mala i srednja poduzeca, naciniti mapu infrastrukturnih
institucija, identificirati segmentaciju trzista stru¢nih usluga te potaknuti
bolje profiliranje tih institucija. Treba uvesti certificiranje konzultantskih uslu-
ga u tom sektoru.

Preporuka 39:
Utvrditi benchmark proizvodnosti za sektor malih i srednjih poduzeca
prema odgovaraju¢im industrijama u EU

Potrebno je provesti usporednu analizu odnosa materijalnih troSkova,
troskova rada i profitne marze za izabrane industrije u Hrvatskoj i EU te anal-
izirati razloge razlika. Godisnje financijske pokazatelje na razini djelatnosti,



razdvojeno prema kriteriju veli¢ine poduzeca, treba uciniti javno dostupnima
kako bi poduzetnici mogli ocjenjivati svoje mjesto unutar industrije.

U sklopu poticanja certificiranja kvalitete u hrvatskim tvrtkama treba pred-
loZiti mjere za subvencioniranje fiksnog troska uvodenja standarda kvalitete,
Sto bi znacilo razmjerno vecu subvenciju za razmjerno manja poduzeca.

Preporuka 40:
Stimulirati ”izvozni mentalitet” malih i srednjih poduzeca

"lzvozni mentalitet” najlakSe se stvara kroz programe financiranja izvoznih
napora malih i srednjih poduzeca (npr. istraZivanje inozemnih trzisnih nisa,
krediti za izvozne programe, sudjelovanje na medunarodnim sajmovima). Pri
tome posebnu ulogu treba preuzeti Hrvatska banka za obnovu i razvoj u
suradnji s vladinim institucijama, Hrvatskom gospodarskom komorom i
Hrvatskom obrtnickom komorom.

Preporuka 41:

Smanjivati regionalnu razvojnu neravnotezu koristenjem klastera

U Hrvatskoj postoji izrazita regionalna neravnoteza poduzetnicke aktivnosti
(vidi sliku 8). Da bi se taj odnos uravnoteZio, potrebno je pokrenuti program
klastera koji ¢e se temeljiti na analizi industrije u regiji, prepoznavanju i
temeljitoj pripremi potencijalnih sudionika klastera i razvoju infrastrukturne

podrske (informacijske, markentiske, kvalitete).

Slika 8: TEA indeks poduzetnicke aktivnosti po regijama
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VI. Regionalni razvoj i razvoj klastera

Regionalne razlike u poduzetnickoj aktivnosti tek su jedan oblik izrazitih
regionalnih razlika u Hrvatskoj. O ozbiljnosti i vjerojatnom produbljivanju tih
razlika svjedoci raspon stopa nezaposlenosti od 13% u Krapinsko-zagorskoj,
do 31% u Sibensko-kninskoj Zupaniji; raspon obrazovanosti stanovnistva
mjereno udjelom visokoobrazovanih u stanovnistvu starijem od 15 godina
krece se od 3,2% u Krapinsko-zagorskoj zupaniji do 16,6% u Gradu Zagrebu; a
omjer dobiti i ukupnog prihoda krece se od 16,2%-tnog gubitka u Licko-senj-
skoj Zupaniji do 8,2% u Istarskoj Zupaniji.

Stoga je ocigledno da je Hrvatskoj potrebna regionalna politika kao dio ukup-
ne razvojne politike. Suvremena regionalna politika pridaje strateSku vaznost
industrijskom restrukturiranju i drugim strukturnim prilagodbama u regijama
koje zaostaju u razvoju. No, ne ogranicava se na razmjerno nerazvijene regije,
jer bogate regije mogu stvoriti potraznju koja ¢e "povuci” rast u razmjerno
manje razvijenim regijama.

Ogranicenje provedbi moderne regionalne politike u Hrvatskoj predstavlja
naslijedena doktrina obnove ratom pogodenih podrucja; ona nije primjerena
potrebama nove regionalne politike, koja se mora formirati u sklopu pristupa
Hrvatske EU. To je posebno vazno s obzirom na to da EU kao jedan od klju¢nih
kriterija za clanstvo istice da zemlja ¢lanica mora biti u stanju izdrzati
konkurentske pritiske jedinstvenog trzista, te da regionalna politika u tome
ima jedinstvenu ulogu.

Sljedece ogranicenje lezi u naglaseno sektorskom, umjesto integralnom pris-
tupu, Sto se najbolje vidi iz brojnih neuskladenih poteza razlicitih ministarsta-
va i drugih drzavnih tijela. Sektorski pristup doveo je do koncentracije na
odredene segmente razvoja, cime je onemoguceno postizanje sinergijskih uci-
naka. U okviru sektorskoga pristupa potrosena su vrijedna sredstva za izravne
drzavne pomoci koje imaju implicitan regionalni karakter (npr. brodogradnja,
poljoprivreda), no izostala je ocjena ucinaka tih drzavnih pomoci.

Nadalje, zakonski je okvir rascjepkan, pa Hrvatska nema jedinstven zakonski
akt koji bi sustavno regulirao regionalni razvoj na cijelom teritoriju.
Istodobno, proces fiskalne decentralizacije nije primjeren razvojnom trenutku.
Sada je decentralizirano izmedu 6% i 9% nenamjenskih proracunskih sredsta-
va, dok bi u ovoj fazi hrvatske zZupanije trebale biti decentralizirane na razini
20%-25% i teziti prema konacnom stupnju decentralizacije izmedu 50% i
70% proracunskih sredstava.

Posljednje, ujedno i najvece ogranicenje, lezi u niskoj razini osposobljenosti
javne uprave, koja je posebno nedostatna u regionalnom planiranju, pro-
gramiranju i vrednovanju provedbe razvojnih programa, sto je jedno od naj-
vaznijih nacela suvremene regionalne politike.




Stanje se moze prevladati postizanjem sljedeca Cetiri cilja regionalne politike:

1. Postizanje nacionalne kohezije i odrzivoga razvoja lokalnih i regionalnih
zajednica.

2. Razvoj ljudskih resursa kako bi se stanovniStvo zadrzalo otvaranjem per-
spektive rada i zaposljavanja.

3. Ocuvanje urbanog, ruralnog i obalnog prostora, njegovo vrednovanje i
optimalno koristenje.

4. Razvoj konkurentnih i restrukturiranih sektora s posebnim naglaskom na
razvoj malih i srednjih poduzeca te poduzetnickog okruzenja.

Preporuka 42:
Primijeniti osnovna nacela suvremene regionalne politike

Nacelo supsidijarnosti ugraditi kroz zapocet proces decentralizacije i reformu
drzavne uprave. Nacelo partnerstva ukljuciti na nacin da se sve zainteresirane
strane (lokalne i regionalne vlasti, nevladine institucije, socijalni partneri,
predstavnici poslovne zajednice i dr.) ukljucuju u sve faze osmisljavanja i
provedbe razvojnih programa. Nacelo komplementarnosti (dodatnosti) znaci
prikupljati podatke ¢ijom analizom treba osigurati da sredstva koja se dod-
jeljuju za pojedine razvojne programe ne nadomjeStaju druge izvore finan-
ciranja primatelja sredstava. Nacelo programiranja znaci da treba poceti
donositi viSegodiSnje planove razvoja primjenom nacela partnerstva, a u
sklopu Nacionalnoga plana cija je izrada predvidena u sklopu predstojeceg
CARDS programa tehnicke pomoci EU. Svaki razvojni program treba stalno
pratiti i ocjenjivati (nacelo pracenja i vrednovanja).

Potrebno je stvoriti statisticko-analiticku osnovicu za procjenu regionalne
konkurentnosti te za pracenje i ocjenu ucinaka regionalne politike u skladu sa
standardima EU. U tu svrhu treba zapoceti mjeriti BDP na regionalnoj razini.
Valja uspostaviti baze podataka koje ce omoguciti mjerenje regionalne
konkurentnosti te pracenje i ocjenu ucinaka regionalne politike prema
godisnjoj ucestalosti.

Preporuka 43:
Uspostaviti zakonski i institucionalni okvir za ucinkovito vodenje
regionalne politike

Postojeci okvir treba zamijeniti jedinstvenim zakonom o regionalnom razvo-
ju, koji bi se pripremio i u javnosti raspravio u sklopu provedbe projekta
Nacionalne strategije regionalnog razvoja.> U tom sklopu treba stvoriti
zakonske uvjete za funkcioniranje institucija zaduzenih za razvojnu politiku i
upravljanje razvojem, pri ¢emu treba voditi raCuna o nuznosti prebacivanja
prava i odgovornosti iz drzavne, regionalne i lokalne uprave na specijalizirane
strucne institucije.

Prioritet je osnutak Nacionalne agencije za regionalni razvoj (NARR) te mreZe
regionalnih razvojnih agencija, koje trebaju biti ustrojene tako da budu ope-
rativno tijelo vlastitih Zupanija i jedinica lokalne samouprave, ali i "prihvatne
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tocke” i "produzene ruke” pri provedbi jedinstvene regionalne politike. Pri
NARR-u treba osnovati Savjetodavno vijece za regionalni razvoj.

Potrebno je osposobiti drzavnu i regionalnu upravu za provedbu regionalne
politike.

Preporuka 44:

Poticanje lokalnih razvojnih inicijativa i instrumenata razvoja

Potrebno je osnovati i potaknuti djelovanje mreze regionalnih razvojnih agen-
cija (RRA). Neke od njih mogu biti centri specificne namjene usmjereni prema
odredenim, lokalno vaznim tradicionalnim sektorima (turizam, poljoprivreda,
tekstil, drvna industrija i dr.). Potrebno je razviti jednu ili vise pilot-
agencija/centara za tehnoloski razvoj i istraZivanja prema uzoru na podrucje
sjeveroistocne Italije (regija Furlanija Julijska krajina) i dijelove Slovenije.

Osmisliti i provesti specijalisticke programe edukacije i usavrsavanja za javnu
upravu, koju treba osposobiti za upravljanje lokalnim i regionalnim razvojem.

Treba poticati vec postojece “samonikle” lokalne razvojne i poduzetnicke ini-
cijative.

Preporuka 45:

Razviti financijske poticaje za regionalni razvoj na svim razinama

Potrebno je dalje jacati Fond za regionalni razvoj te razviti garancijske instru-
mente. Strucna skupina koju bi Cinili predstavnici Fonda za regionalni razvoj,
strucnjaci savjetodavnog vijeca za regionalni razvoj te drugi financijski struc-
njaci radila bi na pronalazenju optimalnih modela financiranja regionalnog

razvoja.

Preporuka 46:
Razvoj klastera

Treba osnovati stru¢nu skupinu za razvoj klastera pri Nacionalnoj agenciji za
regionalni razvoj (NARR). Stru¢na bi skupina analizirala potencijalna podru¢ja
za razvoj klastera, osmislila njihov razvoj, te zapocela pilot-projekt klastera
putem raspisivanja javnog natjecaja uz drzavnu potporu ograni¢enog trajanja.
Proveo bi se projekt izobrazbe klaster managera/network brokera te pokrenuo
proces organizacijskog ucenja, koje bi mijenjalo nacin razmisljanja i
ponasanja menadZzmenta ¢lanica klastera.

Preporuka 47:
Osnaziti gospodarsku komponentu razvoja u prostornom planiranju i
upravljanju prostorom

Potrebno je dopuniti Zakon o prostornom uredenju i podzakonske akte o
obveznoj metodologiji izrade prostorno-gospodarskih planova na svim razina-



ma te donijeti poseban zakon o procjeni utjecaja na okolis. Potrebno je
poboljsati znanja i sposobnosti sluzbenika za upravljanje prostorom te jacati
visokoobrazovane i istrazivacke kapacitete za primijenjenu znanost pros-
tornoga uredenja i prostorne ekonomije.

Preporuka 438:
Okrupnjivati teritorijalne jedinice koje su predmet regionalnog
razvoja

Potrebno je zaustaviti proces atomiziranja teritorijalnih jedinica, opcina,
gradova i Zupanija, te posebnim mjerama potaknuti njihovo povezivanje u
gospodarskoj, prostornoj i socijalnoj sferi. Potrebno je optimizirati broj op¢ina
i gradova na lokalnoj razini.

VII. Stvaranje pozitivhog stava i liderstva

Skretanje paznje svih drustvenih aktera na problem konkurentnosti i proved-
bu preporuka opisanih u ovom dokumentu znaci veliku promjenu. A svaka
promjena rada otpore i zapreke. Otpore i zapreke se, medu ostalima, moze
svladavati stvaranjem pozitivne drustvene klime i odnosa prema promjena-
ma. Inicijator i pokrovitelj promjena mora biti sposoban za taj zadatak.

Nacionalno vijece za konkurentnost ispitalo je stavove ljudi o promjenama.
Cilj je bio ustanoviti postoji li medu politickim i gospodarskim liderima kon-
senzus o temeljnim ciljevima promjene, utvrditi mogucnost promjene, te
utvrditi glavne zapreke promjenama. Istrazivanje je obavljeno na uzorku 500
kucanstava s telefonskim prikljuckom, stratificirano po Zupanijama. Ispitane
su i Cetiri ciljne skupine: sveuciliSni nastavnici, menadzZeri, politicki lideri i
strucni savjetnici za gospodarsku politiku stranaka, te sindikalni vode.

Rezultati su pokazali slijedece:

1. Opcarazina osvijeStenosti krize vrlo je velika i predstavlja dobru osnovu za
pokretanje reforme.

2. Spremnost na Zrtve je skromna u odnosu na trazeni stupanj daljnjeg odri-
canja, pa vjerojatno treba razmisliti o strategiji dodatne mobilizacije
pucanstva koja bi takvu pripravnost povecala.

3. Radna kultura nije osnovni uzrok problema hrvatskoga gospodarstva, no
nije ni njegova komparativna prednost.

4. Pozeljno je da bududi nosioci promjena budu percipirani kao strucne i
moralno neupitne osobe, jer e to olaksati i ubrzati hod reforme.

5. Neslaganja celnih ljudi o viziji buduénosti Hrvatske moglo bi biti ozbiljan
problem pri definiranju gospodarske strategije i mobilizacije Sire javnosti.
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Preporuka 49:
Prezentirati javnosti objektivnu ocjenu stanja u gospodarstvu i na toj
ocjeni stvarati osjecaj hitnosti radikalnih promjena

Preporuka 50:
Politicko vodstvo mora izgraditi tim ljudi koji c¢e biti spreman i
sposoban inicirati promjene i njima upravljati

Preporuka 51:
Kreirati razvojnu viziju i oko nje okupiti vodece strucnjake i dobiti nji-
hovu podrsku

Preporuka 52:

Celni ljudi Vlade moraju cijelu javnost tocno i jasno stalno
obavjestavati o promjenama i ciljevima provedbe cjelovitog paketa
reformi

Preporuka 53:
Za pronalazenje pojedinih rjeSenja sluziti se inozemnim iskustvima i
provjerenim metodologijama

Preporuka 54:

Definirati, priopcavati i ostvarivati kratkorocne i srednjorocne ciljeve
na temelju dijaloga glavnih drustvenih aktera, ¢emu doprinos mogu
dati i Nacionalno vijece za konkurentnost i druge nevladine udruge

Preporuka 55:
Ulagati u edukaciju politicke elite kako bi ovladala vjeStinama i znan-
jima modernog vrhunskog liderstva




ZAKLJUCAK

Hrvatska i njezino gospodarstvo suocavaju se s nizom problema koji upucuju
na ozbiljnost situacije. Nacionalno vijece za konkurentnost smatra da jos uvi-
jek postoje mogucnosti da se takva pitanja i izazovi pred kojima se Hrvatska
nalazi prevladaju i da se njima upravlja, a to zahtijeva jasno iznosenje u
javnost objektivne ocjene stanja u gospodarstvu. No, zahtijeva i mobilizaciju
svih resursa oko novog razvojnog programa Hrvatske.

Sastavljanje nove Vlade predstavlja jedinstvenu priliku za razvoj opsezne i
razumljive strategije za odgovor tim izazovima. Djelovati se mora odmah, jer
Ce daljnja odgadanja samo pojacati izazove s kojima se Hrvatska suocava.
Istodobno treba jacati svijest o tome da nova strategija prelazi vremenske
okvire politickog mandata jedne vlade.

Zbog hitne potrebe za djelovanjem mora se postici konsenzus temeljen na
zajednickom razumijevanju trenutacne gospodarske situacije i izazova s
kojima smo suoceni.

Moraju se iznijeti tocne i nepristrane procjene sadasnjeg stanja hrvatskoga
gospodarstva iizazova s kojima smo suoceni. Treba izbjegavati sklonost da
se usredotoCujemo samo na "dobre vijesti”, te se obvezati na iznosenje
tocne slike jakih i slabih strana naSega gospodarstva. Mora se razumjeti
ozbiljnost prijetnje nasem buducem Zzivotnom standardu. Nacionalno
vijeCe za konkurentnost spremno je sluziti kao pokretac za izgradnju
nacionalnog konsenzusa o izazovima koji stoje pred nama.

U ta nastojanja moraju se ukljuciti sve drustvene skupine i institucije.

Svi se u taj proces moraju ukljuciti. Sve drustvene skupine, od donositelja
politickih odluka i znanstvenika do poslovnih ljudi i sindikata, svi moraju
obaviti svoj dio posla.

Mora se djelovati uz punu svijest o hitnosti.

Izazovi s kojima smo suoceni osjetljivi su na vrijeme. Odgadanje promjena
i zaokreta samo ce oslabiti nase izglede da postignemo dugorocni cilj
podizanja Zivotnog standarda u Hrvatskoj. Stoga svi moramo dijeliti taj
osjecaj hitnosti.

Razvoj i provedba opseznog programa jacanja konkurentnosti
Vazno je razviti strategiju i program, poceti ih provoditi i pratiti napredak.

Razvoj opseznog programa jacanja konkurentnosti moze proci kroz nekoliko
faza. Neke korake morat ce se poduzeti odmah; drugi ¢e se provoditi duZe.



Prvo, drzava treba donijeti viSegodisnji proracun usmjeren na ispunjenje tri
cilja postizanja odrzivih poboljsanja u rastu BDP-a, smanjenja nezaposlenosti,
te povecanja produktivnosti. Proracun treba sadrzavati dugorocne financijske
ciljeve za obrazovanje, posebno struc¢no usavrdavanje radne snage, istraziva-
nje i razvoj, te poboljsanja u infrastrukturi. Samo dugoroc¢no planiranje pruzit
Ce disciplinu potrebnu za osiguravanje fiskalne odgovornosti.

Opsezni program jacanja konkurentnosti Hrvatske mora se temeljiti na nacelu
da vlade ne stvaraju poslove; to je zadatak privatnog sektora. Vlada bi trebala
stvoriti okruzenje koje promice ulaganja u aktivnosti koja povecavaju produk-
tivnost. Nacionalno vijece za konkurentnost poziva na osnivanje partnerstva
izmedu vlade i privatnog sektora u podrucjima osiguranja standarda kvalitete,
obrazovanja radne snage te istrazivanja i razvoja.

Drugo, provedba neophodnih reformi radi osiguranja uspjesSne integracije
Hrvatske u Europsku uniju mora postati prioritet drzave. Posebna paznja mora
se obratiti uklanjanju administrativnih zapreka koje sputavaju poduzetnicke
aktivnosti, u povecanju transparentnosti u javnim poduzecima, te pokretanju
privatizacije javnih usluga.

Obrazovanje radne snage od kljucne je vaznosti za buduca poboljSanja pro-
duktivnosti i Zivotnog standarda. S obzirom na dugotrajnost reforme obrazo-
vanja, taj proces moramo zapoceti odmabh. Prijedlozi koje je razradila radna
skupina Nacionalnoga vijeca za konkurentnost za obrazovanje mogu posluzi-
ti kao temelj za daljnji rad.

Povecanje proizvodnje, smanjenje nezaposlenosti, poboljsanje produktivno-
sti, i naposljetku povecanje zivotnoga standarda nece se dogoditi preko nodi.
Potrebna je opsezna strategija, razvojni program, kao i obveza svih sudionika
- poslovnih, sindikata, obrazovnih i vladinih - da je provedu. Preporuke
izloZene u izvjescu, koje su razvile stru¢ne skupine Nacionalnoga vijeca za
konkurentnost, zamisljene su kao pocetak tog procesa.

Nacionalno vijece za konkurentnost izdavat ce godisnje izvjeSce o napretku u
provedbi preporuka izloZenih u ovom dokumentu, kao i u dosezanju postav-
ljenih ciljeva.

Uvjereni smo da ce ovaj dokument pomoci razumijevanju i mobiliziranju
javnosti u pogledu izazova s kojima se Hrvatska suocava, kao i potaknuti nji-
hovo usvajanje kako bi se na te izazove odgovorilo. Vjerujemo da se putem
suradnje mogu postic¢i odrziva poboljSanja u proizvodnji, ulaganjima,

dard za sve hrvatske drzavljane.
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